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Vorwort

Jochen Weiler-
Aufsichtsratsvorsitzender

Die Rureifel ist mehr als eine Landschaft - sie ist
Lebensraum, Erlebnisraum und Herzenssache.
Wer hier lebt oder zu Gast ist, spurt sofort, was
unsere Region so besonders macht: eine kraft-
volle Natur, lebendige Orte, echte Menschen. All
das zusammen ergibt eine Region mit Charak-
ter. Und diese Einzigartigkeit gilt es zu bewah-
ren — und gleichzeitig mutig weiterzuentwickeln.

Unsere neue Tourismusstrategie ist ein gemein-
samer Kompass fur diese Entwicklung. Sie ist nicht
am Schreibtisch entstanden, sondern im Dialog mit
vielen Menschen, Institutionen und Partnern aus der
gesamten Rureifel. Vertreterinnen und Vertreter aller
Kommunen, der beteiligten Kreise, Touristikerinnen
und Touristiker sowie engagierte Akteurinnen und
Akteure aus Wirtschaft, Freizeit und Kultur haben da-
ran mitgearbeitet. Sie alle eint die Uberzeugung: Die
Rureifel kann mehr — wenn wir zusammenarbeiten.

Diese Strategie zeigt, was moglich ist, wenn wir Gber
Grenzen hinweg denken. Die Rureifel versteht sich als
eine Region, die zusammensteht — von Heimbach bis
Monschau, vom Rursee bis ins Hohe Venn. Jede unse-
rer acht Kommune bringt ihre Stdrken, Geschichten
und Menschen ein. Das macht unsere touristische
Vielfalt aus — und zugleich unseren Zusammenhalt.

Unser Ziel ist klar: Die Rureifel soll zu einer der be-
vorzugten Naturerlebnis-, Ferien- und Freizeitre-
gionen Deutschlands werden. Wir méchten Reisende
fur unsere besondere Mischung aus urspruinglicher
Natur, abwechslungsreichen Aktivitaten und regio-
nalem Lebensgefuhl begeistern. Gleichzeitig setzen
wir alles daran, die Vielfalt und Einmaligkeit unserer
intakten Landschaft zu schitzen. Denn Tourismus
in der Rureifel darf nur eines sein: im Einklang mit
der Natur - und mit den Menschen, die hier leben.

Ein zukunftsfahiger Tourismus kann nur gelingen,
wenn er Nachhaltigkeit, Qualitat und Lebensfreude
miteinander verbindet. Diese Haltung prdagt unsere
Arbeit und unser Denken. Nachhaltigkeit bedeutet fur
uns: vorausschauend handeln - fur unsere Umwelt, far
unsere Gdste, aber auch fur die, die hier leben. Denn
am Ende profitieren alle: die Region, die Wirtschaft
und die Gemeinschaft der Menschen, die sie pragen.

Mit der Grindung der Ru-

reifel GmbH ist daftr ein
entscheidender Schritt ge-
tan. Aus Kooperation wird
echtes Miteinander - aus vielen
Stimmen eine gemeinsame Rich-

tung. Unter der neuen Dachmarke Rureifel zeigen
wir, was uns verbindet: Authentizitat, Offenheit und
Lebensfreude. Sie steht fur Haltung, Zusammen-
halt und Zukunft und verleiht unserer touristischen
Arbeit einen klaren Rahmen und eine starke Stimme
— regional, national und Uber die Grenzen hinaus.

Diese Strategie ist ein erster Aufschlag - ein ge-
meinsamer Startpunkt, der sich mit der Zeit wei-
terentwickeln wird. Denn die Rureifel bleibt in Be-
wegung: Erfahrungen, neue Erkenntnisse und sich
dndernde Rahmenbedingungen werden regelmdfig
in die Fortschreibung einflieBen. So wird die Stra-
tegie lebendig - genau wie unsere Region selbst.

Ich danke allen, die diesen Weg mitgestalten. lhr
Engagement, lhre Ideen und Ihr Vertrauen sind die
Grundlage dafur, dass die Rureifel ihren Platz un-
ter den fUhrenden Natur- und Erlebnisregionen
Deutschlands findet.
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Jochen Weiler
Vorsitzender des Aufsichtsrats
der Rureifel Tourismus GmbH

und BUrgermeister der
Stadt Heimbach

1.

Was die Rureifel ausmacht -
Wildnis, Natur- und Kultur erleben

1.1 Die Rureifel-Besonderheiten

Die Rureifel ist Teil der nordrhein-westfdlischen Eifel
und umfasst die Stadte und Gemeinden Heimbach,
Hurtgenwald, Kreuzau, Monschau, Nideggen, Roet-
gen, Simmerath und Stolberg.

Die Region steht fur einen spannenden Mix aus au-
Rergewdhnlichen, teils wilden Naturrdumen, kultu-
rellen Highlights und besonderen Orten.

Zentraler Bezugspunkt der Rureifel ist der
Nationalpark Eifel, der mit seinen Waldern, Seen und
Offenlandschaften Lebensraum fir viele bedrohte
Tier- und Pflanzenarten bietet. Ein Netz von Wan-
derwegen und Bildungsangeboten ermoglicht Besu-
chenden den Zugang zum Schutzgebiet und macht
diese Wildnis erlebbar. Gleichwohl ist und bleibt es
stetige Aufgabe, die Balance zwischen Schutz und
Erlebnis zu wahren, sodass sich die Natur hier weit-
gehend unbeeinflusst vom Menschen entwickeln und
somit besonderer Erlebnisraum bleiben kann.

Die Flache des Nationalparks macht jedoch nur ei-
nen kleineren Teil der Rureifel aus und die Naturre-
gion endet nicht an den Grenzen des Schutzgebietes.
Vielmehr zeigt sich die Qualitat des Naturerlebnis-
angebotes durch ein ausgedehntes Wanderwege-
netz, das zuverldssig durch die vielfaltigen Land-
schaftsrédume fuhrt.

Neben dem Nationalpark sind es die Gewdsser, die
das Bild der Rureifel prdgen. Die namensgebende
Rur formt mit ihren Nebenflissen und Bachzuldufen
eine beeindruckende Mittelgebirgslandschaft, in der
es standig rauscht und platschert, glitzert und gur-
gelt.

Mittelpunkt dieser Wasserlandschaft ist der Rursee,
in dem die Rur zur zweitgréften Talsperre Deutsch-
lands und einzigem schiffbaren See der Eifel gestaut
ist. Neben Segeln, Rudern und Schwimmen bietet
demnach die Ausflugsschifffahrt besondere Erleb-
nisse. Rund um den Rursee fuhren zahlreiche Wan-
der- und Radwege, die es ermdglichen, die reizvolle
umgebende Landschaft zu erkunden und Aussichten
zu genieflen. Neben dem Rursee ladt eine weitere
Vielzahl von Talsperren und Stauseen dazu ein, das
Element Wasser auf sanfte Art und Weise zu erleben.

Die Buntsandsteinfelsen, die sich durch ihre rétliche
bis gelbliche Farbung und ihre bizarren Formen aus-

zeichnen, entstanden vor etwa 250 Millionen Jahren
und prdgen das Bild der Rureifel mit. Einzelne Felsen
sind zum Klettern freigegeben und bieten abwechs-
lungsreiche Kletter-Routen in freier Natur - eine
absolute Besonderheit in der Rureifel! Landschafts-
prégend sind auch die zT. jahrhundertealten Flur-
und Haushecken. Zum Schutz vor kalten Eifelwinden
finden sich dichte, hochgewachsene Buchenhecken
rund um die typischen Bauernhéfe und in ihrer nied-
rigeren Ausprdgung als natirliche Einfriedung von
landwirtschaftlichen Flachen.

Ein bluhendes Highlight der Rureifel sind die Narzis-
senwiesen im Perlen- und Fuhrtsbachtal. Aufgrund
der dort vorkommenden wilden Narzissen sind die
feuchten Wiesen, die jedes Jahr im Frahling aufbla-
hen, ganz besondere Naturschutzflédchen und einzig-
artiges Refugium fur diese seltenen Pflanzenarten.

Die landschaftlichen  Highlights der  Rurei-
fel enden nicht auf Wiese, Hlugel oder Wald -
sie reichen sogar hoch dardber hinaus: Die Region
ist Teil der SternenLandschaft Eifel, die aufgrund
der geringen Lichtverschmutzung als ,International
Dark Sky Park” ausgezeichnet wurde. Hier ist ein un-
getrlbtes Nachterlebnis bei der Beobachtung des
Nachthimmels unter nahezu naturlichen Bedingun-
gen moglich.

Auch die historischen Stadt- und Ortskerne haben
eine grofle touristische Bedeutung. Allen voran die
Fachwerkstadt Monschau, aber auch die Kupferstadt
Stolberg sowie die Stadte Nideggen und Heimbach
beeindrucken mit ihren verwinkelten Gassen und
imposanten Burgen. Von ganz besonderem Charme
sind die oft locker bebauten, gemutlichen Eifeldorfer
mit ihren typischen Winkelhéfen, die man Gberall in
der Rureifel antrifft.

Dem zugrunde liegt eine bewegte industriegeschicht-
liche Historie. Beginnend mit frihindustriellen Zeug-
nissen der Kéhlerei in Simonskall und ersten Ham-
merwerken entlang der Rur Uber die Kupferhofe in
Stolberg und die Wolltuchproduktion in der berihm-
ten Tuchmacherstadt Monschau bis hin zur Papier-
produktion in Zerkall und dem Hoesch-Stammhaus in
Kreuzau als dltestem, noch existierenden Industrie-
standort auf dem europdischen Festland.

Zudem ist die Region geprdgt durch Mahnmale aus
der Zeit des Zweiten Weltkriegs. So ist der Hurt-



genwald namensgebend fur die massiven Kampf-
handlungen in denen US-Armee und Wehrmacht
sich im letzten Kriegswinter monatelang gegen-
Uberstanden. Zudem finden sich vielerorts sichtba-
re Teile des Westwalls, einer ehemals militdrischen
Befestigungslinie. Die ,Drachenzdhne” sind heute in
den Landschaftsraum integriert und bilden teilweise
wertvolle Biotope fur Flora und Fauna, wahrend Ab-
schnitte der Betonmauer spektakuldre Wandererleb-
nisse durch wilde Natur ermdglichen.

1-Auto Stunde

Wildnis, Natur und Kultur - all das vereint die Rurei-
fel. Und dank ihrer Lage im Westen Nordrhein-West-
falens und im Dreilédndereck unweit zu den Nachbar-
ldndern Belgien und den Niederlanden ist sie schnell
erreichbar, auch aus den rheinischen Ballungsrau-
men. Diese vorteilhafte Lage schafft eine ideale An-
bindung an wichtige Quellmdrkte, insgesamt rd. 26
Millionen Menschen leben innerhalb einer Fahrzeit
von bis zu zwei Stunden.

2-Auto Stunden
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1.2 Kommunale Schéatze und Schwerpunkte

Die Rureifel zeichnet sich durch eine einzigartige
Vielfalt aus, die sich in den besonderen Merkma-
len und Highlights ihrer Stadte und Gemeinden wi-
derspiegelt. Jeder Ort tragt mit seiner Geschichte,
seinen kulturellen und natirlichen Besonderheiten
sowie seinen touristischen Attraktionen zur Attrak-
tivitdt der Region bei. Von historischen Altstadten
Uber beeindruckende Naturlandschaften bis hin zu
traditionsreichen Veranstaltungen - die kommuna-
len Schdatze der Rureifel pragen das Gesamtbild und
machen die Region zu einem vielseitigen und erle-
benswerten Ziel.

Im Rahmen der Erstellung dieser Tourismusstrate-
gie wurden in allen acht Stadten und Gemeinden der
Rureifel jeweils Workshops durchgefihrt. Uber den
Zeitraum von einem Jahr wurde hier unter Beteili-
gung aller relevanten regionalen bzw. kommunalen

Akteure in einem partizipativen Prozess der strate-
gische Ansatz fur die klnftige Ausrichtung erarbei-
tet. Er stellt die Grundlage fur die inhaltliche Arbeit
und definiert zentrale Ziele, Angebotslinien sowie
relevante Zielgruppen.

Hinweis: Neben dieser Gesamtbetrachtung fur die
Rureifel erfolgte hiertber auch eine auf die jewei-
lige Kommune fokussierte Betrachtung und Her-
ausstellung von spezifischen, lokalen Stdrken und
Handlungsbedarfen, aber auch von Chancen und
Risiken. Die Gesamtstrategie ist als Download unter
www.rureifel-tourismus.de/tourismusstrategie
abrufbar,

Im Folgenden ein Uberblick tber die Highlights und
Besonderheiten der acht Stadte und Gemeinden:




Kupferhofe
Wehebachtalsperre

Mammutbdume & Kartoffelbaum
Naturschutzgebiet Schlangenberg

Kupferstadt mit 2000-jahriger Geschichte
Zinkhitter Hof und Industriegeschichte
Altstadte Stolberg & Breinig

Kuppersﬁdi-ef Weihnachtstage

Galmei-Flora
Westwall Burg

'\ Simonskall Bikepark
. : S'mlgdpierﬂabrik Zerkall

) krawutschketurm

Nationalpark Eifel

Geschichte des 2. Weltkrieges

Historie des Kalltals

Motocross-Strecke
Bibervorkommen

Kletterwald

Todtenbruch

KY‘CUIZG

monte mare
Rurtalbahn

tausee Obermaubac

RurUfer-Radweg

Industriegeschichte
Gleitschirm-Flugplatz Obermaubach

Buntsandsteinfelsen
Feierabendmarkt

over Heide
m\';illzy Horescn d

Narzissen
Manufakturen

Monschau-Marathon

Kulturveranstaltungen

Pumptrack im Rad- & Wanderdorf Kalterherberg

Historische Altstadt

Fotografie Forum der StadteRegion Aachen (KUK)

Heckenlandschaft

Weihnachtsmarkt

Rotes Haus
Tuchwacherstadt

Aussichten
Wassers’oor*anﬁebd

Sternekiiche

Buntsandstei
Burg & Histc:srisL'L’;oXF&tadt

Tollrock-Festival | Biihne untep Sternen | Burgringtrophy

Westwall & Bunkeranlagen
Kragtort Sinys,steing

adestrand Eschaue

ur & Rursee
Wi’cfloark Schwidt
Klettern



Der Tourismus in der Rureifel -
Wo wir heute stehen

2.2 Aktuelle Starken und

aktuelle Herausforderungen

Die Rureifel hat bereits heute einiges zu bieten und
kann auf einem starken Angebotsportfolio aufbauen.
Die genaue Betrachtung der Starken, aber auch der
aktuellen Herausforderungen dient als Grundlage,
um die wichtigsten internen und externen Faktoren
zu identifizieren, die den Erfolg der zukulnftigen tou-
ristischen Arbeit beeinflussen.

Besonderheiten in der Natur- und Kulturland-
schaft (Rur und Zuflusse, Talsperren sowie eine
Vielzahl kleinraumigerer Kleinode, z.B. Drover
Heide, Buntsandsteinfelsen, Heckenlandschaft)

Alleinstellungsmerkmal durch das Label
Nationalpark (Qualitdtsmerkmal/ Zugpferd)

Vielfalt schéner Spots mit individuellen
Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Anbindung
an besondere Qualitatsrouten wie Eifelsteig,
Vennbahn oder RurUferRadweg)

Gute touristische Basisinfrastruktur
bei Wander- und Radwegen

Angebote fur Mehrtagestouren
und Themenrouten

Digitale Aufstellung mit einheitlichen
Systemen und Schnittstellen

Anzahl und Qualitat der Tourist-Informationen
Qualitatsentwicklung im Segment Ferien-
wohnungen und hohe Anzahl von Camping-

platzen (unterschiedlicher Qualitaten)

Gute Zusammenarbeit auf Ebene der NRW-Eifel
mit verschiedenen Akteuren

.Rureifel — wild auf Natur® = starke Marke

2.1 Die Ausgangslage:
Daten, Zahlen, Fakten
602,81 km2 Flache
138.067 Einwohner (12/2024)
Ubernachtungen (2023)
Tagesgdste (2023):

1.866 km ortliche Rundwanderwege

123 km Eifelsteig & Wildnis-Trail

268 km RurUferRadweg & Freifahrt Eifel
Betriebe

Aktuelle Herausforderungen

® Halten des Qualitatsniveaus, auch bei
Basisinfrastruktur

® Auffindbarkeit der Angebote fur Tages- und
Mehrtagestouren bzw. teils fehlende Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen

® Zustand der durchgdngigen
Radwegebeschilderung (Knotenpunkte)

® Balance zwischen Schutz und Erlebnis des
Naturraums - Kommunikation bzw. Sensibilisie-
rung gegenUber Gdsten
(Naturschutz/ Besucherlenkung)

@® Unzureichendes OPNV-Angebot,
fehlende touristische OPNV-Linien

® Einkehrmoglichkeiten entlang der
touristischen Routen

® Wetterunabhdngige Freizeitangebote

® Digitale Bestandsaufnahme der Infrastrukturen
als Grundlage fur Infrastrukturmanagement

® Zusammenarbeit bei Qualitats- und
Angebotsentwicklung

® Uneinheitliche Regelungen beim
Wegemanagement

® Monitoring von Besucherdaten (bislang nur punktuell)

@® GrenzUberschreitende Zusammenarbeit
,Eifel” gesamt

2.3 Wo wir hinméchten -
Unsere Vision und unsere Ziele

Im Vorfeld des Prozesses zur Erarbeitung der Tou-
rismusstrategie wurde eine neue gemeinsame Dach-
marke entwickelt, der Slogan “Rureifel — wild auf Na-
tur!” bildet hierbei die Hauptbotschaft und umfasst
folgende Vision:

Wir sind die Reqgion, in der Natur ur+y,oisc[/\ erlebt
werden kann, Unsere Vision ist, den maclnlnalhﬂen
Tourismus im Einklana mit Bewolmer'imen und Besu-
cherfinnen zu einem starken Wirkschalisbaktor zu ent-
wickeln, Wir etablieren unsere Destination als Synomywl
Lir Naturerlebnis. Mit der Natur verbinden wir Sport
Erl«olw& Kulinarik und Kultur-

Dabei wollen wir aufbauend auf die oben dargestell-
ten Starken die fur die Region spezifischen Kernkom-
petenzen und unsere wettbewerbsfahigen Vorteile
weiterentwickeln und die Bereiche verbessern, die
bislang noch nicht optimal aufgestellt sind.

In unserer Ausrichtung bauen wir auch auf die ak-
tuell bestehenden und fur die Region relevanten
Ubergeordneten Strategien und Konzepte wie der
Landestourismusstrategie NRW, dem Territorialen
Strategiekonzept der Region Aachen sowie der Tou-
rismusstrategie Eifel auf und arbeiten aktiv an deren
Fortschreibung mit.

Unsere Mission ist es, eine der ToP—Na*umrlebnis—Re io-
nen in der Mitle Euv‘o,oas zu werden, in der beeimcl?'m-
ckende Naturverbundenheit, spikrloare Emi-sclalemniﬂwg

und ansteckende Lebenstreude erlebt werden kénnen.

Die touristische Weiterentwicklung sehen wir als
grofRe Chance fur eine Erhéhung der Wertschépfung
in der Rureifel. Gdste sollen die ganze Region ken-
nenlernen und ihre Verweildauer verldngert werden.
Gleichzeitig haben wir die einheimische Bevélkerung
und deren Bedurfnisse im Blick.

Hierbei muss nicht alles neu gemacht werden. Wir
setzen auf unsere Stdrken und entwickeln bereits
Bestehendes zu Top-Produkten weiter. Ein Schatz
unserer Rureifel - der Nationalpark, wird dabei wei-
ter im Mittelpunkt stehen.

Im Einzelnen streben wir Folgendes an:

Wir erhéhen die Angebotsvielfalt im Aktiv-
tourismus und den einzelnen Angebotssegmenten
(Wandern, Radfahren, Kanufahren, Klettern,
Stand-up-Paddling, Segeln und mehr) und geben
ein Qualitatsversprechen.

Wir entwickeln neue Tages- und Mehrtages-
touren durch eine Vernetzung und neue Kombina-
tion von Wegen in den Bereichen Radfahren und
Wandern. Dabei setzen wir auch auf eine grenz-
Uberschreitende Zusammenarbeit.

Wir erhdhen die Sichtbarkeit der Historie der
Rureifel und bringen ihre Zeugnisse mit ent-
sprechenden Angeboten in die Vermarktung.

Wir betrachten die Themen Talsperren und
Wasser als wichtiges Vernetzungs- und Vermark-
tungsthema, das stdrker in Wert gesetzt wird.

Wir entwickeln spezielle Angebote fur Familien
mit Kindern und stellen diese besonders heraus,
um deren Aufenthalt um neue Entdeckungen und
aufregende Abenteuer zu bereichern.

FUr einheitliche, qualitativ anspruchsvolle An-
gebotslinien prifen wir, wo bestehende Infra-
strukturen weiterqualifiziert oder auch entrim-
pelt werden mussen.

Wir implementieren ein zuverldssiges Monitoring
der Besucherzahlen, das sowohl der Identifi-
kation von Frequenzschwerpunkten als auch der
der Besucherlenkung dient.

Klimaresilienz und Nachhaltigkeit denken wir bei
unserer zukulnftigen Arbeit und Weiterent-
wicklung in allen Segmenten mit.

Wir arbeiten in partnerschaftlichen Strukturen mit
allen relevanten Akteuren zusammen und eta-
blieren somit unsere starke, sympathische Marke:
Rureifel - wild auf Natur!



3.

Struktur und Aufgaben der
Rureifel Tourismus GmbH

3.1 Organisation und Arbeitsstrukturen

Die touristischen Strukturen in der sudlichen Stad-
teRegion Aachen und dem suldlichen Kreis Duren
wurden durch Auflésung bisher bestehender Touris-
musorganisationen und Neugrindung einer gemein-
samen Gesellschaft neu organisiert. Die Grindung
der Rureifel Tourismus GmbH erfolgte am 10.12.2024.
Die GmbH Ubernimmt damit die gemeinsame touris-
tische Arbeit der acht Kommunen Stadt Heimbach,
Gemeinde Hurtgenwald, Gemeinde Kreuzau, Stadt
Monschau, Stadt Nideggen, Gemeinde Roetgen,

-
|Geschafisfibiung
Zentrale Dienste & Strukturentw.

Leitung FB Zentrale Dienste & Strukturentw.

Marketing & Digitalisierung

Gemeinde Simmerath, Kupferstadt Stolberg. Weite-
re Gesellschafter sind die StadteRegion Aachen und
der Kreis Duren.

Die GmbH setzt Gber die neu aufgestellte Dachmar-
kenstruktur ein organisatorisch effizientes und von
einem gemeinsamen Verstdndnis der beteiligten Ak-
teure getragenes, neues und starkes Destinations-
marketing fir und mit den beteiligten Kommunen um.

Orgamgramm

der Rureifel Tourismus GmbH

Information & Gasteservice

Gremienarbeit

Strukturentwicklung

Strategisches Management
Personalmanagement
Budgetverwaltung

Forderprojekte
Destinationsentwicklung & Innovation

Familie
Gesundheit
Nachhaltigkeit

Buchhaltung

Buchhaltung. Rechnungswesen, Kasse, digitaler Zahlungsver-
kehr, Personalwesen

Datenschutz

Interner Datenschutz, Schnittstelle zwischen Gesellschaft und
externem Dienstleister

Einkauf & Waren

Einkauf, Produktplacement, Merchandising. Besttickung Tls

Infrastruktur

Zentrales Wegemanagement, Einkauf

Leitung FB Marketing & Digitalisierung
Marketing

Markenmanagement

Digitalisierung

Betriebsberatung

IT

Destinationsentwicklung & Innovation

Natur aktiv

Wandern
Barrierefreiheit

Contentschmiede

Schaffung von Bild, Text und Video und Grafik

Datenmanagement

Schnittstelle Data-Hub, Pflege der POI-, Touren-, Event-, Be-
triebsdaten in die verschiedenen Systeme, Nutzungsrechte

Online-Marketing

Social-Media Marketing, Community-Pflege, SEO & SEA.
Themenmarketing

Print-Marketing

Eigene Printprodukte, Anzeigenschaltung & weitere Werbe-
mafBnahmen

Innenstadt-Einsatze, Kooperation mit Nationalpark & Nordei-
fel-Tourismus, Themenmessen

Betriebsberatung

Neu- & Bestandsberatung. e-Coaching, Qualitatsnetzwerke
(Nationalpark Gastgeber etc.)

Leitung FB Information & Gdasteservice
PR / Presse

Innenmarketing

Qualitatsmanagement

Pauschalen

Gdsteservice

Destinationsentwicklung & Innovation

Altstadte & Burgen
Kultur & Heimatpflege
Radfahren

Buchungsstelle

Beratung & Buchung von Pauschalen, Erlebnissen, Gast-
gebern und individuellen Angeboten

Service-Hotline

Telefonische Beratung. Vermittlung & Beschwerdeannahme

Front-Offices

Anlaufstelle vor Ort fur Gaste und Einheimische, Shop. Be-
ratung & Beschwerdeannahme

Um die kooperativen Aufgaben in geeigneten
Strukturen anzugehen, sind folgende gemeinsame
Arbeitsstrukturen vorgesehen:

Arbeitskreis kommunale Verwaltungen
(Gesellschafter/Sacharbeiterebene)

Die GmbH organisiert und moderiert den Arbeits-
kreis zu regelmaRigem Austausch und Abstimmung
zu allen relevanten Fragen der Destinationsent-
wicklung mit den beteiligten Kommunen und Kreisen
(Schwerpunkt Infrastruktur).

Arbeitskreis Leistungstrager

(touristische Betriebe)

Im Rahmen von Arbeitstreffen mit engagierten Leis-
tungstragerinnen und -tragern wird effizient und
themenspezifisch an ausgewdhlten Aspekten der
touristischen Entwicklung gearbeitet, wie z.B. zur
Digitalisierung und zum Datenmanagement oder
zur Entwicklung neuer Pauschalen. Als Auftakt sind
dezentrale Informationsveranstaltungen unter dem
Motto ,Rureifel vor Ort* vorgesehen.

Themenspezifische Werkstatten

Anlassbezogen zu einzelnen Themen oder rdumlich
orientiert an einzelnen Infrastrukturen ladt die GmbH
zu Werkstatten mit entsprechend unterschiedlichen
Akteursgruppen ein. Abgeleitet aus den erarbeiteten
Starken und Herausforderungen sind aktuell folgen-
de Werkstatten vorgesehen:

Aktivwerkstatt Wandern und Rad

Weiterentwicklung der Angebotssegmente, auch
mit Blick auf Mountainbike- und Gravelbike -An-
gebote sowie Trails Beteiligte: Rad- und Wander-
vereine, Leistungstrager wie Bikepark, Kommunen

Historie und Erinnerungslandschaft

Entwicklung von Erlebnisangeboten und Sicht-
barmachung bestehender Highlights

Beteiligte: Heimat- und Geschichtsvereine, Mu-
seen und weitere

Altstadte und Burgen

Inszenierung und Erlebbarkeit der historischen
Orte (Besucherinformation, AR, Audiotouren)
Beteiligte: Touristische und kulturelle Vertreter
Monschau, Nideggen, Heimbach, Stolberg

Digitalisierung und Kl

Datenmanagement und Aufbau von Digital-
kompetenz und Einsatz von KI, um Abldaufe zu
optimieren und Kundenerlebnisse signifikant zu
verbessern Beteiligte: Mitarbeitende der TO,
Leistungstrager, externe Beratende

Die Zusammenstellung weiterer Werkstatten

ist in verschiedensten Kontexten denkbar und

folgt dem thematischen zeitlichen Bedarf. Denkbar
sind als weitere Themen beispielsweise: Wegema-
nagement, Familien, Gesundheit, Nachhaltigkeit etc.

3.2 Gesellschafterversammlung und
Aufsichtsrat

Die Gesellschafterversammlung ist das héchste Ent-
scheidungsgremium der Rureifel Tourismus GmbH
und setzt sich aus den zehn Gesellschaftern der
Organisation zusammen. Sie legt die strategische
Ausrichtung der GmbH fest, Gberwacht deren wirt-
schaftliche Entwicklung und trifft grundlegende Ent-
scheidungen zur Weiterentwicklung des Tourismus in
der Region.

Als oberstes Organ der Rureifel Tourismus GmbH
sorgt die Gesellschafterversammlung dafur, dass die
Organisation im Sinne aller Gesellschafter handelt
und die Entwicklung des Tourismus in der Region ge-
zielt und nachhaltig vorangetrieben wird.

Der Aufsichtsrat setzt sich aus von Seiten der Ge-
sellschafter entsandten Mitgliedern zusammen. Er
Uberwacht die Tatigkeit der Geschdaftsfihrung, berdat
Wirtschafts- und Finanzplan sowie Jahresabschluss
und bereitet die Beschlisse fur die Gesellschafter-
versammlung vor.

3.3 Zusammenarbeit mit unseren
Partnerinnen und Partnern

Tourismus leistet vielfdltige positive Effekte fur die
Lebensqualitat und Standortattraktivitat. Er ist da-
her essenzieller Bestandteil und - insbesondere in
landlichen Rdumen wie der Rureifel — Motor der re-
gionalen Entwicklung.

Durch den Anspruch, Tourismus nicht nur als reines
Destinationsmanagement, sondern gleichermalien
auch als Lebensraummanagement zu betrachten,
sind aufgabenbezogene Kooperationen unerldss-
lich. Hier wird die touristische Arbeit ganzheitlich
gedacht, um im Sinne einer regionalen Entwicklung
die Lebensqualitat fur Gaste und Einheimische zu er-
hohen.

Die Rureifel Tourismus GmbH versteht sich daher
als Teil einer Partnerschaft mit vielen, fur eine um-
fassende Lebensraumgestaltung verantwortlichen
Akteurinnen und Akteuren in der Region. Unsere
Kernkompetenz bringen wir hierbei durch die (Mit-)
Gestaltung attraktiver Freizeitrdume ein.




Wir setzen auf bestehende und neue Kooperations-
strukturen, um gemeinsam Projekte fur eine lebens-
werte Zukunft der Rureifel zu entwickeln und umzu-
setzen. Den Einbezug auch branchenUbergreifender
Perspektiven in unsere eigenen Aktivitaten betrach-
ten wir als gewinnbringend.

Wir sind der Ansicht, dass eine gemeinsame Vision
aller Beteiligten in der Region der SchlUssel fur eine
ganzheitliche Destinationsverantwortung ist und
neue Synergien schafft. Die Zusammenarbeit mit al-
len relevanten Schlisselpartnerinnen und -partnern
sehen wir daher als Basis fur eine offene und trans-
parente Zusammenarbeit, um die Destination im Ge-
samten und gemeinsam zu entwickeln.

Mit unseren Partnerinnen und Partnern sehen wir
eine Zusammenarbeit und Aufgabenteilung wie folgt:

Kommunen in der Rureifel

StadteRegion Aachen und Kreis Diiren

Leistungstrdager

Nationalpark Eifel

Eifel Tourismus (ET) GmbH

Naturpark Nordeifel eV.

Forst und Jagd

Industrie- und Handelskammer Aachen

Vereine

Eifelvereine, Heimat- und Geschichtsvereine,

Bikepark, Schwimmbader etc.

andere touristische Oragnisationen
Nordeifel Tourismus GmbH,
Aachen Tourist Service,
Tourismusagentur Ostbelgien,
Indeland Tourismus eV,

WIN.DN GmbH,

Grunmetropole eV.

LEADER-Region Eifel

@ Touristische Infrastruktur (Entwicklung, Unterhaltung, Qualitétssicherung)

@ Projektentwicklung in den Hauptthemen: Wandern, Rad, Kultur etc.

@ Touristische Infrastruktur (Entwicklung, Unterhaltung, Qualitétssicherung)

@ Projektentwicklung in den Hauptthemen Wandern, Rad, Kultur etc. + Mobilitét

© Angebotsentwicklung
@ Betriebsberatung
@ Marketing, PR, Daten(management)

@ Vermarktung
@ Angebotsabstimmung und -entwicklung

© Projektentwicklung

@ Vermarktung

© Qualitatssicherung

@ Fortbildung

@ Datenmanagement

© Bindeglied zu NRW-Tourismus
@ Projektentwicklung

@ Vermarktung
@ Angebotsabstimmung und —entwicklung
© Projektentwicklung

@ Abstimmung
@ Genehmigungen

@ Fortbildungen

@ Personal- /Fachkraftegewinnung

@ Sicherung und Betrieb touristischer Infrastrukturen
@ Eifelverein: Wegepflege
@ Heimat- und Geschichtsvereine

@ Angebotsentwicklung

@ Angebotsentwicklung
@ Vermarktung
© Projektentwicklung

© Projektentwicklung

@ Projektfinanzierung
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Die Rureifel als Gastgeberin -
Unser Ansatz

4.1 Unsere Themen und Angebotsschwerpunkte

Das Erleben der Natur ist auf unterschiedliche Ar-
ten moglich, ob beim Wandern, auf dem Fahrrad, auf
dem Wasser oder in anderen Aktivsportarten - die
Rureifel hat fur viele unterschiedliche Nutzergrup-
pen touristische Angebote.

Neben der Natur richten wir ein besonderes Augen-
merk in unserer touristischen Vermarktung auf die
Kultur. Altstadte, Burgen und idyllische Dérfer laden
zum Entdecken und Schlendern ein. Daneben sind in
der Rureifel einige Kleinode zu finden, die noch nicht
jeder kennt. Als Gast kann man vielseitigen Zeugnis-
sen der Historie der Rureifel begegnen, jedoch sind

Natur
Wandern | Rad | Wasser

Querschnittsthemen: Bar

diese noch nicht Uberall gleichermalen erlebbar.
Unsere kinftige Aufstellung gliedert sich unter den
beiden Kernthemen Natur und Kultur auf. Hierunter
fassen wir jeweils drei Angebotsschwerpunkte. Im
Bereich Natur sind dies die Schwerpunkte Wandern,
Radfahren und Wasser. Im Bereich Kultur sind es die
Geschichte, Altstadte, Burgen & Dérfer sowie Klein-
ode.

Barrierefreiheit und Nachhaltigkeit betrachten wir
als Querschnittsthemen, die in allen sechs Hauptan-
gebotslinien bertcksichtigt werden.

Besondere Naturrdume erleben!

Nationalpark, Rursee & Talsperren, Sternenpark,
Buntsandsteinfelsen, Heckenlandschaften

und Narzissen

Aber auch: Kultur erleben!

Tuchmacher-Stadt Monschau, Kupferstadt Stolberg,
Nideggen mit Burg & Burgenmuseum, sowie Heim-
bach mit der Internationalen Kunstakademie und
den historischen Altstadten, Baudenkmdler,

Historie

Kultur
Geschichte | Altstadte, Burgen & Doérfer |
Kleinode

haltigkeit | Digitalisierung

4.1.1 Angebotsschwerpunkt Natur

Die drei Schwerpunkte Wandern, Radfahren und
Wassererlebnis stellen die Herzstlcke in dem Ange-
botssegment Natur dar und greifen damit die Star-
ken der Rureifel auf.

Wandern ist eines der zentralen Naturerlebnisse der
Rureifel und sie bietet bereits ein umfangreiches Netz
an Wanderwegen. Aufgabe wird zum einen die Ban-
delung und zielgruppenspezifische Aufbereitung der
bestehenden Wanderinfrastruktur sein, um die (digi-
tale) Tourenplanung und -durchfihrung noch attrak-
tiver und einfacher zu machen. Zum anderen soll die
Ausarbeitung von familiengerechten und barriere-
armen Angeboten in den Blick genommen sowie die
Basisinfrastruktur zukunftsfahig aufgestellt werden.

Mit ihren Higeln, Flusstdlern und naturnahen Wegen
eignet sich die Rureifel fur nahezu alle Formen des
Radfahrens. Im Bereich Tourenrad bestehen einige
Hauptattraktionen. Fir Mountainbiker gibt es fur die-
se Nutzergruppe aufbereitete Routen Uber die Initia-
tive ,Freifahrt Eifel” im Kreis Duren. Eine Ausweitung
der Angebote in diesem Segment, auch durch die
stetig wachsende Nutzergruppe der E-Bikes, ebenso
wie neue Angebote im Bereich Gravelbike, ist anzu-
streben. Das Management von Nutzungskonflikten
zwischen Radfahren und Wandern sowie Natur-
schutz ist dabei eine wichtige Aufgabe. Auch hier soll
die Optimierung der Infrastruktur im Blick behalten
werden.

Aufgrund der aufergewéhnlichen Vielfalt an Tal-
sperren, Bachen und Flussen ist das Thema ,Was-
ser” ein weiterer zentraler Baustein der touristi-
schen Aufstellung und Vermarktung der Rureifel. Im
Einklang mit der Ausrichtung der Region auf einen
nachhaltigen Tourismus soll gepruft werden, inwie-
weit das Thema touristisch noch stdrker zur Profilie-
rung der Rureifel beitragen kann und neue Angebote
entwickelt werden kénnen.

Ein Zukunftsthema Uber alle drei Schwerpunkte hin-
weg ist eine klimaresiliente Aufstellung der Angebo-
te und Infrastrukturen.

4.1.2 Angebotsschwerpunkt Kultur

Der Angebotsschwerpunkt Kultur umfasst die drei
zentralen Bereiche Geschichte, Altstdadte, Burgen &
Dérfer sowie Kleinode. In diesen Schwerpunkten soll
Geschichte lebendig und das kulturelle Erbe erleb-
bar(er) werden. Denn auch hiertber wird der unver-
wechselbare Charakter der Rureifel gepragt.

Die Rureifel hat eine weitreichende Historie, die um-
fangreiche Zeugnisse der Industriegeschichte und des
zweiten Weltkriegs aufweist. Diese ist an vielen Stel-
len bislang jedoch noch wenig erlebbar und bedarf
neben der Zugdnglichmachung und Inwertsetzung
einer modernen Aufbereitung, die auch Augmented
reality oder Virtual-Reality-Angebote umfasst.
Neben den bekannten Sehenswurdigkeiten wie die
historischen Altstddte, Burgen und Schldsser, gibt
es noch eine Vielzahl eher unentdeckter bzw. bis-
lang wenig in die touristische Vermarktung integrier-
ter Kleinode - Orte von besonderem Charme. Diese
umfassen idyllische Dérfer, Kirchen & Kapellen, his-
torische Gebdude oder besondere Ausblicke. Auch
besondere Veranstaltungsorte und deren Angebote

sollen zukUnftig noch starker herausgestellt werden.




4.2 Unsere Zielgruppenorientierung

Die gezielte Ansprache relevanter Zielgruppen ist
ein wesentlicher Bestandteil der Tourismusstrategie
der Rureifel. Dabei spielen sowohl die regionalen Be-
sonderheiten als auch Uberregionale Schnittmengen
eine entscheidende Rolle. Die Rureifel profitiert von
einer gemeinsamen touristischen Vermarktung durch
die Eifel Tourismus GmbH (ET).

Daher lehnen wir uns bei der Ausrichtung unserer
Angebote fur unsere Zielgruppen an die von Sei-
ten der Eifel Tourismus GmbH aufgestellte Linie mit
einer Fokussierung auf die Gruppe der engagierten,
souverdnen Bildungselite mit postmateriellen Wur-
zeln (Postmaterielles Milieu) an.

Im Besonderen auf die folgenden vier Gruppen:

Nur Wanderer“: Wanderer mit dem Bedurfnis, Na-
tur intensiv zu FuR zu erleben und etwas fur die Ge-
sundheit zu tun. Das Leitmotiv und Hauptfokus bei
der Inspiration im Marketing ist: ,Urspringliche Na-
tur- und Kulturlandschaften auf zertifizierten Fern-
wanderwegen erleben®.

Wichtige Ergdnzungsthemen dieser Zielgruppe sind:
regionale Kulinarik, Weinerlebnisse, Wellness in der
Unterkunft, Sehenswurdigkeiten am Wegesrand, re-
gionale Produkte.

~Aktive Naturgenieler“: Aktive NaturgenielRer sowie
Familien mit Kindern mit Freude am gemeinsamen
Entdecken schoner Landschaften und nachhaltigen
Erlebnissen. Das Leitmotiv und Hauptfokus bei der
Inspiration im Marketing ist: ,Auf abwechslungsrei-
chen Rad- und Wanderwegen attraktive Landschaf-
ten, Land und Leute kennenlernen®.

Wichtige Ergdnzungsthemen dieser Zielgruppe sind:
regionale Kulinarik, regionaltypische Kultur, Gastlich-
keit und Lebensfreude, Wellnessangebote.

»Vielseitig Aktive": Vielseitige, lebensfreudige Aktiv-
urlauber und Familien mit hohem Design- und Kom-
fort-Anspruch. Das Leitmotiv und Hauptfokus bei
der Inspiration im Marketing ist: ,Abenteuer in den
ursprunglichen Natur- und Kulturlandschaften er-
leben®. Wichtige Ergdnzungsthemen sind flur diese
Zielgruppe: Kultur und Design, regionale Kulinarik,
regionale Produkte.

sKultur- und Landschaftsliebhaber”: Entdeckungs-
freudige Kultur- und Landschaftsliebhaber mit hohem
Authentizitats- und Qualitatsanspruch.

Leitmotiv und Hauptfokus bei der Inspiration im Marketing
ist: ,Wissenserweiterung durch Besuch historischer Stat-
ten und Burgen sowie Naturschdatze und Wein genief3en’.

Wichtige Ergdnzungsthemen in dieser Zielgruppe
sind: charmante Stadte, regionale Kulinarik, Ausflige
auf Flussen, Wellnessangebote, Ausflige in Land-
schaft/Natur.

Die dargestellten Zielgruppen bilden die Grundlage
fur die Ausrichtung unserer Arbeit — sowohl bei der
Angebotsentwicklung und der Weiterqualifizierung
bestehender Angebote im Hinblick auf die jeweiligen
Erlebnisanspruche als auch im Marketing.

4.3 Binnenmarketing

Wie stehen die Bewohnerinnen und Bewohner der
Rureifel dem Tourismus gegenuber? Welche Themen
sind fUr unsere Leistungstrdger von besonderer Be-
deutung? Diese Fragen ricken wir in den Fokus und
erarbeiten ein Konzept zur Binnenkommunikation.
Ziel ist es, die vielen Partnerinnen und Partner der
Branche enger in gemeinsame Aktivitaten einzubin-
den, sich auszutauschen und Informationen weiter-
zugeben und den hier lebenden Menschen die auch
fur sie positiven Wirkungen der touristischen Ent-
wicklungen stdrker zu vermitteln.

Hierdurch soll ein Kooperationsnetzwerk wachsen,
das den Zusammenhalt, die Identitat und das Image
nach innen und aulen starkt.

MaBRnahmen zur Zielerreichung

Die Tourismusstrategie Rureifel ist ein praxisorien-
tierter Handlungsleitfaden, der entsprechend der
strategischen Ausrichtung priorisierte MalRnahmen
fur die kommenden Jahre enthdilt.

Hiermit erfolgt eine Konzentration auf Mafnahmen,
mit denen der Umsetzungsprozess zur Erreichung
der gesetzten Ziele startet - anstelle eines langen
Maflinahmenkatalogs, der gegebenenfalls von der
Marktdynamik eingeholt wird. Uber ein laufendes
Monitoring des Prozesses kann so auf relevante Ver-
dnderungen reagiert, und, wo notwendig, eine An-
passung in den geplanten MalRnahmen abgestimmt
mit unseren Partnern vorgenommen werden.

Als kurzfristige StartmalRnahmen sind solche zu ver-
stehen, die in den kommenden 1-3 Jahren umgesetzt
werden sollen, als mittelfristige Schlisselmaflnah-
men solche, die in 3-5 Jahren angegangen werden.

Die Start- und SchlisselmaRnahmen decken alle
gesetzten Themen ab. Sie orientieren sich an den
mehrfach genannten Projektideen aus den kommu-
nalen Workshops und zahlen auf die Ziele entspre-
chend ein. Dabei ist die Untergliederung in ,kurz- und
mittelfristige” Projekte nicht gleichzusetzen mit einer
Priorisierung der Ansdtze, sondern der daruber hin-

aus zu betrachtenden zeitlichen Umsetzbarkeit.

5.1 StartmaBnahmen (kurzfristig)

1. Labeling besonderer

Rureifel-Wege und Naturangebote

Bereits bestehende Highlights (nach Themen wie
Wandern, Radfahren Wasser, Familie) werden Uber
ein Labeling nochmal besonders hervorgehoben und
damit in eine bessere Vermarktung gebracht.
Zielfokus: Bereits Bestehendes zu TOP-Produkten
weiterentwickeln.

2. Rureifel-Route

Entwicklung einer Mehrtagestour auf attraktiven,
naturnahen Wanderwegen, die den Slogan der neu-
en Dachmarke ,wild auf Natur® entsprechend in Sze-
ne setzen und der Etablierung der Marke dienen.
Zielfokus: Entwicklung neuer Mehrtagestouren durch
eine Vernetzung und neue Kombination von Angebo-
ten/ Wegen im Bereich Wandern; Verlédngerung der
Verweildauer

3. Kommunaler Arbeitskreis Rureifel

regelmdBiger Austausch mit den fur Tourismus zu-
stdndigen Mitarbeitenden in den touristischen Ver-
waltungen der Gesellschaft

(mittelfristig: Erstellung eines gemeinsamen Be-
triebs- und Flachenkatasters)

Zielfokus: Synergieeffekte durch regelmaRigen Aus-
tausch, Weiterentwicklung von touristischen Infra-
strukturen

Y. Radpauschale Rureifel - (vier Tage , drei Wege)
Im Aktivbereich Radfahren wird auf Grundlage be-
stehender Routen eine attraktive Pauschalen erar-
beitet. Diese setzt sowohl auf die aktuellen Trends
der Diversifizierung der Radfahrer als auch an deren
Anspriche an eine digitale Customer Journey an.
DarUber hinaus greift das neue Angebot den zuneh-
menden Anspruch nach weiteren Aktivitaten vor Ort,
wie Aufenthalte in der Natur, Besuch kultureller und
historischer Sehenswurdigkeiten oder Kulinarik auf.
Zielfokus: Entwicklung einer neuer Mehrtagestour
durch eine Vernetzung und neue Kombination von
Angeboten/ Wegen im Bereich Radfahren und Erhé-
hung der Wertschépfung



5. Tourist-Information der Zukunft — Konzeption

Die Tourist-Informationen der Rureifel werden zu
modernen, digitalen und nachhaltigen Servicezent-
ren weiterentwickelt. Grundlage ist eine Analyse aller
Standorte, um Strukturen, Prozesse und Potenziale
zu optimieren. Im Fokus stehen neue Arbeitsweisen,
der Einsatz von Kl und der GreenTl|-Ansatz. Ziel ist
es, die Tls zu lebendigen Begegnungsorten mit hoher
Aufenthaltsqualitét und zeitgemdRem Serviceange-
bot zu gestalten. Ein Umsetzungsfahrplan bindelt
die ndchsten Schritte und Verantwortlichkeiten.

6. Nestwandern Rureifel - jeden Tag losziehen - jeden
Abend heimkommen

Zusammenstellung und Vermarktung bestehender
Wanderrouten und Angebote, die zentral von jeweils
einem touristischen (Ubernachtungs-) Ort erreich-
bar sind.

Zielfokus: Bekanntheitsgrad der Highlights auch
auBerhalb der touristischen Hotspots erhéhen, die
Verweildauer der Gdste verldngern und konstante
Wertschdpfung fur die touristischen Leistungstrager
schaffen

7. AG Leistungstrdger ,Rureifel vor Ort“
Themenspezifische Treffen mit engagierten Leis-
tungstragern dienen dazu, effizient an einzelnen
Aspekten der touristischen Entwicklung zu arbeiten,
wie z.B. zu Digitalisierung und Datenmanagement
oder fur die Entwicklung neuer Pauschalen.
Zielfokus: Weiterentwicklung des touristischen An-

gebots zur Erhéhung der Wertschépfung und Star-
kung der Zusammenarbeit in partnerschaftlichen
Strukturen

5.2 Weitere Schlisselprojekte (mittelfristig)

1. Verbindung der Wegenetze zwischen Kreis Diren
und StadteRegion Aachen

Durch die bislang getrennt aufgestellten touristi-
schen Organisationen ist die Rureifel als Gesamt-
region in ihren Wegestrukturen nicht ausreichend
vernetzt. Dies soll Uber die Schaffung neuer Wege-
verbindungen geldst werden. Hierbei ist auch die
Entwicklung neuer Pauschalen vorzusehen.
Zielfokus: Erhéhung der Angebotsvielfalt sowie Ver-
netzung und neue Kombination von Wegen

2. Dorfspaziergdnge Rureifel

Auch in den Dérfern der Rureifel finden sich viele
Kleinode, die Uber die Ausweisung von Wegen (von
ca. 4 km) plus Informationsbereitstellung sowohl
Einheimischen als auch Besuchenden als attraktives
Kurzzeiterlebnis zum Feierabend oder als Spazier-
runde prasentiert werden sollen.

Zielfokus: Erhéhung der Angebotsvielfalt, Inwertset-
zung und Sichtbarmachung bislang eher im Verbor-
genen liegender, bestehender Highlights

3. Digitaler Zwilling -

Digitales Infrastrukturmanagement

Aufbau eines einheitlichen, digitalen Systems, um die
touristische Infrastruktur langfristig zu sichern und
damit der Pflege und dem Management der touristi-
schen Infrastruktur zu dienen. Dies hilft auch, die vie-
len Beteiligten aus Tourismus, Verwaltung, Ehrenamt
und Naturschutz zu entlasten.

Zielfokus: Einheitliche, qualitativ anspruchsvolle
Infrastrukturen sowie Prufung auf Notwendigkeiten
von Weiterqualifizierung und ggf. auch Entrimpe-
lung

4. Produktlinie Historie

Die Rureifel weist ein hohes Mall an Besonderheiten
auf, die aus ihrer Historie heraus entstanden sind,
sowohl durch ihre Industriegeschichte als auch aus
dem Zweiten Weltkrieg. Diese sind bislang nur ein-
geschrankt erlebbar. Uber die Entwicklung entspre-
chend attraktiver Erlebnisangebote, auch mit Hilfe
digitaler Elemente, soll dies in den kommenden Jah-
ren gedndert werden.

Zielfokus: Die Historie der Rureifel und ihre Zeugnisse
werden deutlich sichtbarer und mit entsprechenden
Angeboten in die Vermarktung gebracht.

5. Walderlebnisorte

Qualifizierung ausgewdhlter Orte an bestehenden
Wegestrukturen im Wald, die insbesondere fur Fami-
lien mit Kindern Platze fur Spiel, Spal® und spannen-
des Naturerleben bereitstellen.

Zielfokus: Herausstellen spezieller Angebote fur

Familien mit Kindern, die deren Aufenthalt um neue

Entdeckungen und aufregende Abenteuer berei-
chern; ob mit dem Rad, zu FuBl auf Erlebniswande-
rung oder zum unterwegs Austoben

6. Produktlinie Familie

Zusammentragen & Erarbeitung eines umfassenden
Familienangebots in der Rureifel, das unterschied-
liche Altersgruppen und Interessen berUcksichtigt.
Dabei geht es um Erlebnisse in der Natur, kulturelle
Angebote, familienfreundliche Gastronomie sowie
UnterkUnfte mit entsprechenden Service

7. Produktlinie Gesundheit

Entwicklung gesundheitsbezogener Natur- und Be-
wegungsangebote — vom Waldbaden Uber Kneipp-
anwendungen bis hin zu achtsamkeitsbasierten
Wanderrouten. Ergdnzt wird dies durch Kooperatio-
nen mit Gesundheitsdienstleistern und gesundheits-
orientierten Gastgebern.

8. Ausweitung des Wohnmobilstellplatz-Angebots
Identifizierung und Qualifizierung geeigneter Stell-
platze verschiedener Kategorien in Zusammenarbeit
mit den Rureifel-Kommunen.

Zielfokus: Weiterqualifizierung der touristischen
Infrastrukturen, hier im Uberachtungsbereich

9. Runder Tisch touristische Mobilitat

Information und Austausch zur Verbesserung der
touristischen Mobilitat in der Rureifel und Ausloten
einer Machbarkeitsstudie als Startmalnahme ge-
meinsam mit den Kreisen und relevanten Experten.
Zielfokus: Die touristische Weiterentwicklung unter Be-
rdcksichtigung von Klimaresilienz und Nachhaltigkeit

10. Monitoring Besucherzahlen

Eine quantitative Erfassung sowohl Gber Zdhlgerate
an ausgewdhlten Spots als auch Uber Handy-Tra-
cking dient einem gezielten Monitoring der Besu-
cherzahlen. Auf dieser Grundlage und dem damit
verbundenen Aufbau einer entsprechenden Daten-
bank werden MaRnahmen zur Besucherlenkung und
sinnvolle Investitionen in touristische Infrastrukturen
und Angebote ableitbar.

Zielfokus: Ableitung von Mafinahmen fur bestehende
Infrastrukturen

1. Tourist-Information der Zukunft - Umsetzung

Ziel ist die bauliche Umsetzung der Modernisierungs-
malnahmen an den TI-Standorten. Dabei werden
Rdume funktional und gestalterisch neu gedacht,
um mehr Aufenthaltsqualitat, Barrierefreiheit und
digitale Ausstattung zu schaffen. Nachhaltige Ma-
terialien, energieeffiziente Lésungen und regionale
Wertschépfung stehen im Mittelpunkt. Jede Tou-
rist-Information erhdlt ein individuelles Raum- und
Gestaltungskonzept, das zur Gesamtstrategie der
Rureifel passt. Ziel ist es, ein einheitliches, modernes
Erscheinungsbild zu schaffen, das Service, Erlebnis
und Regionalitat verbindet.

12. Weiterentwicklung zur RadAktivRegion Rureifel
Als ,RadAktivRegion® soll die Rureifel zum vielseitigen
Hotspot fur alle Radfans werden — von Familien- und
Genussradlern bis zu Rennrad-, Mountain- und Gravel-
bikern sowie Pumptrack-Fans. Bikeparks werden als Er-
lebnisbausteine integriert, Strecken und Services weiter
ausgebaut. Ziel ist es, durch Vernetzung, Qualitatsstan-
dards und attraktive Angebote die Rureifel als flhrende
Radregion fur alle Altersgruppen zu etablieren.



Anhang

Projektsteckbriefe | kurz- & mittelfristig

s

Y

-

Labeling besonderer

Rureifel-Wege

Kurzbeschreibung Bereits bestehende Routen und Angebote entlang der Strecken werden nach relevanten
Themen geclustert, Uber ein Labeling besonders hervorgehoben und in eine spezifische
Vermarktung gebracht. THEMEN: Wandern, Radfahren, Wasser, Familie, Altstadte.

Ziel Bereits bestehende Angebote werden zu TOP-Produkten weiterentwickelt, um die
Sichtbarkeit und Attraktivitat der Rureifel gezielt zu steigern.

Bausteine - Erstellung einer umfassenden Routen- und Angebotssammlung
- Festlegung relevanter Kategorien und Themenschwerpunkte
- Definition von Qualitdtsmerkmalen und Kriterien fur das Labeling
+ Priorisierung der zu labelnden Angebote
+ Einbindung relevanter Partner
- Entwicklung, Erstellung und Einbindung von Informationsmaterialien (digital/print)

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Leistungstrager

Zeithorizont ab 01-2026 » 06-2026
Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Infrastruktur, Datenmanagement, Marketing
Entwicklungs- und Produktionskosten far Infomaterialien (print / digital) | aus laufendem Etat

FORDER-

. MITTEL

Rureifel-Route BEDARF
Kurzbeschreibung Entwicklung einer Mehrtagestour auf attraktiven Wanderwegen, die den Rureifel-Claim

,wild auf Natur® entsprechend in Szene setzen und zur Etablierung der Marke beitragen.

Entwicklung neuer Mehrtagestouren durch eine Vernetzung und neue Kombination von

Ziel bestehenden Wegen, Verldngerung der Verweildauer, autofreie An- und Abreise,
dauerhaftes Monitoring der Gastefrequenz
B . - Analyse bestehender Wanderwege und Angebote
austeine

- Entwicklung von Routenkonzepten und Etappenplanung

+ Auswahl und Integration attraktiver Zwischenziele

- Einbindung von Leistungstrégern

- Erstausstattung Wegweisungsbeschilderung

- Implementierung einer zuverlassigen Wegepflege

- Entwicklung, Erstellung und Einbindung von Informationsmaterialien (digital/print)
+ Aufbau eines Monitorings zur Erfolgskontrolle

+ Implementierung der Pauschalenvarianten in die Buchungsstelle der Rureifel

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH
| Kommunen, Kreise, Eifelverein, Leistungstrager & Verkehrsbetriebe

Zeithorizont ab 2026 » sichtbar ab 2027

Ressourcen Personal fur Konzept, Planung, Marketing, Buchung, Wegemanagement
Druck- und Entwicklungskosten fur Infomaterialien
Kooperation mit Partnern | aus laufendem Etat



Kommunaler Arbeitskreis Rureifel

Kurzbeschreibung RegelmaBiger Austausch mit den fur Tourismus zustdndigen Mitarbeitenden in den
touristischen Verwaltungen der zehn Gesellschafter

Ziel Synergieeffekte durch regelmdBigen Austausch, Weiterentwicklung von touristischen
Infrastrukturen, Vorbereitung von Férderprojekten

Bausteine - Aufbau eines festen Arbeitskreises

+ Planung, Durchfihrung und Nachbereitung regelmafiger Treffen

+ Sammlung und Abstimmung von Infrastrukturthemen

+ Entwicklung gemeinsamer Projekte

-Vorbereitung eines gemeinsamen touristischen Betriebs- und Flachenkatasters

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | kommunale Verwaltungen & ggf. externe Experten

Zeithorizont ab 2026 » erste Ergebnisse 2026

Ressourcen Personalaufwand fur Koordination und Organisation
ggf. Kosten fur Veranstaltungen/Workshops

ggf. externe Beratung | aus laufendem Etat

Radpauschale Rureifel -
»Vier Tage, drei Wege*

Kurzbeschreibung Im Aktivbereich Radfahren wird auf Grundlage bestehender Premiumradwege in der
Rureifel eine attraktive Pauschale erarbeitet.

Ziel Entwicklung einer neuen Mehrtagestour durch eine Vernetzung und neue Kombination von be-
stehenden Angeboten/Wegen und Erhéhung der Wertschdpfung, autofreie An- und Abreise

Bausteine - Analyse und Auswahl bestehender Radwege und Etappenziele

- Auswahl und Integration attraktiver Zwischenziele

+ Einbindung von Leistungstragern

- Entwicklung, Erstellung und Einbindung von Informationsmaterialien (digital/print)
- Implementierung der Pauschale in die Buchungsstelle der Rureifel

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH
| Leistungstrager, Verkehrsbetriebe, benachbarte Tourismusorganisationen

Zeithorizont ab 2026 » Buchungsstart ab 2027
Ressourcen Personal fur Konzept, Planung, Marketing und Buchung
Marketingbudget | aus laufendem Etat

Tourist-Information der Zukunft -
Konzeption

Kurzbeschreibung Erarbeitung eines zukunftsfahigen Konzepts fir die Tourist-Information der Rureifel, das
moderne Gdsteanspriche, Digitalisierung und neue Serviceformate berUcksichtigt.

Ziel Steigerung der Servicequalitat und Attraktivitét der Tourist-Informationen im Sinne von
Markenkontaktpunkten, Starkung der Gastezufriedenheit

Bausteine + Analyse bestehender Tourist-Informationen

+ Entwicklung innovativer Service- und Digitalformate

- Einbindung von Partnern

+ Erarbeitung eines Umsetzungskonzepts

+ Présentation und Abstimmung mit den Standort-Kommunen
- Erstellung eines MalRnahmenplans zur Umsetzung

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Kommunen, IT-Dienstleister

Zeithorizont Konzeptphase 2026 » Umsetzung 2027

Ressourcen Personal fur Analyse und Konzeptentwicklung
ggf. externe Beratung | Kosten fur Workshops und Abstimmungen
Finanzierung (Konzeptphase / Umsetzungsphase) Uber geeignete Férderprogramme

Nestwandern Rureifel -
einfach losziehen und heimkommen

Kurzbeschreibung Zusammenstellung und Vermarktung bestehender Wanderrouten und Angebote, die
zentral von jeweils einem touristischen (Ubernachtungs-)Ort erreichbar sind.

Bekanntheitsgrad der Highlights auch aulRerhalb der touristischen Hotspots erhéhen,

Ziel dieVerweildauer der Gdaste verldngern, konstante Wertschépfung fur die touristischen
Leistungstrager schaffen
Bausteine - Auswahl geeigneter Orte und Routen

- Entwicklung eines Angebots- und Vermarktungskonzepts
- Entwicklung, Erstellung und Einbindung von Informationsmaterialien (digital/print)
- Einbindung von Unterkdnften und lokalen Partnern

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Leistungstrager

Zeithorizont ab 2026 » Erste Angebote ab 2027
Ressourcen Personal fur Konzept, Marketing und Partnerkoordination
Kosten fur Materialerstellung | aus laufendem Etat



AG Leistungstrager -
»Rureifel vor Ort*

Kurzbeschreibung

Ziel

Bausteine

Themenspezifische Treffen mit engagierten Leistungstrdgern dienen dazu, effizient an
relevanten Aspekten der touristischen Entwicklung zu arbeiten.

Weiterentwicklung des touristischen Angebots zur Erhéhung der Wertschdépfung und
Stdrkung der Zusammenarbeit in partnerschaftlichen Strukturen.

- Identifikation und Einladung von Leistungstragern

+ Planung, Durchfuhrung und Nachbereitung von regelmdfiigen Treffen
« Entwicklung gemeinsamer Projekte und MalRnahmen

- Férderung des Erfahrungsaustauschs

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Leistungstréger, Kommunen, ggf. externe Experten

Zeithorizont ab 2026

Ressourcen Personal fr Organisation und Moderation
Kosten fur Veranstaltungen

ggf. externe Partner |

aus laufendem Etat

Kurzbeschreibung

Ziel

Bausteine

Hauptverantwortlich | Partner

Zeithorizont

Die touristischen Wegenetze der beiden Regionen sind bisher weitgehend unabhdngig
voneinander entwickelt worden. Ziel ist eine gezielte Verknlpfung und sinnvolle
Zusammenfldhrung dieser Strukturen durch neue Wegeverbindungen.

Vernetzung bestehender Wegestrukturen zur Schaffung neuer, attraktiver
Kombinationen und Erhéhung der Angebotsvielfalt in der Gesamtregion Rureifel.

- Erstellung eines umfassenden Routentberblicks

+ Analyse und Auswahl sinnvoller Verbindungsoptionen

- Identifikation attraktiver Zwischenziele und Orte

+ Priorisierung der neuen Wegeabschnitte

+ Einbindung relevanter Partner

- Entwicklung, Erstellung und Einbindung von Informationsmaterialien (digital/print)

| Kommunen, Eifelverein, Wegepaten

Ressourcen Personalaufwand fur Planung/Konzeption, Infrastrukturpflege und Marketing

Kurzbeschreibung

Ziel

Bausteine

Viele kleine Dérfer der Rureifel verfigen Uber sehenswerte Besonderheiten, die bislang
wenig bekannt sind. Durch kurze Spazierwege (ca. 4 km), ergdnzt um Beschilderung
und/oder digitale Informationsangebote, werden diese Orte sowohl far Einheimische
als auch Gdste als neue Ausflugsziele erlebbar.

Sichtbarmachung verborgener Kleinode in den Dérfern, Férderung von Naherholung
und Mikroerlebnissen sowie Stdrkung der lokalen Identitat.

+ Auswahl und Priorisierung geeigneter Orte und Strecken
(mit dem Ziel der spateren Ubertragung auf viele weitere Orte in der Rureifel)
- Erarbeitung spannender Inhalte (Geschichte, Anekdoten, Natur)
- Gestaltung eines Wegesystems inkl. Markierung
- Entwicklung von Begleitinformationen (z. B. QR-Codes, Website, Quiz, Beschilderung)
- Bewerbung Uber Print und Online-Kanale

Hauptverantwortlich | Partner

Zeithorizont

| Kommunen, Heimat- und Geschichtsvereine, lokale Akteure

Ressourcen Personal aus Infrastruktur, Datenmanagement & Marketing | Druckosten |



-

Digitaler Zwilling - Ml
digitales Infrastrukturmanagement BEDARF

Kurzbeschreibung Aufbau eines zentralen, digitalen Systems zur Erfassung, Pflege und Weiterentwicklung
der touristischen Infrastruktur.

Ziel Langfristige Qualitatssicherung der touristischen Infrastruktur durch effizientes
Management
Bausteine - Definition der zu erfassenden Infrastrukturen

+ Auswahl und Aufbau geeigneter Softwarelésungen
« Einbindung aller relevanten Akteure

+ Schulung und Support fur Nutzergruppen

+ Aufbau eines Pflege- und Aktualisierungsprozesses
- Datenbasiertes Infrastruktur-Monitoring

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Kommunen, Ehrenamt, Naturschutzbehoérden

Zeithorizont ab 06-2027 » 01-2028

Ressourcen Personalaufwand far Projektsteuerung, Konzeption, Kooperation, Systempflege & Datenmanagement
Software- und Lizenzkosten
Schulungskosten und Kommunikation

Produktlinie Historie

) Die Geschichte der Rureifel — von der frihen Industriekultur bis zu Kriegsereignissen —
Kurzbeschreibung ist reich an Besonderheiten, aber touristisch nur zum Teil erschlossen.Uber neue
Erlebnisangebote und digitale Elemente soll diese Historie anschaulich und spannend

vermittelt werden.

Ziel Erhoéhung der Sichtbarkeit historischer Statten und Themen durch erlebnisorientierte
Angebote und zielgruppengerechte Vermittlung

Bausteine - Bestandsaufnahme historischer Statten und Geschichten

+ Entwicklung touristisch attraktiver Erlebnisformate

- Integration digitaler Elemente

- Gestaltung thematischer Routen und Infomaterialien

- Partnerschaften mit Museen, Heimatvereinen und Historikern
* Integration in Gesamtvermarktung der Region

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Museen, lokale Historiker, Kulturinstitutionen

Zeithorizont Start 2026 » 2027/2028

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Marketing, Kooperation
Entwicklungskosten fur Inhalte und Formate
Gestaltung und Produktion von Materialien
IT- und Technikaufwand fur digitale Umsetzung

Walderlebnisorte

) Entlang bestehender Wander- und Radwege werden gezielt Orte im Wald als
Kurzbeschreibung familienfreundliche Erlebnisstationen ausgebaut. Diese Orte sollen Platz zum Spielen,
Entdecken und Verweilen bieten — mit naturnahen Gestaltungselementen und
niedrigschwelligen Informationsangeboten.

Ziel Attraktive, kindgerechte Naturerlebnisse schaffen, um insbesondere Familien zum
ldngeren Verweilen und Wiederkommen zu motivieren.

Bausteine - Auswahl geeigneter Orte entlang bestehender Routen
- Konzeption naturnaher Spiel- und Lernangebote

- Integration von Informations- und Mitmachstationen

- Beteiligung von Familien und Kindern bei der Planung
+ Entwicklung eines Wartungs- und Pflegekonzepts

- Bewerbung Uber Familienmarketing-Kanale

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Kommunen, Naturpark, Bildungseinrichtungen

Zeithorizont Planung 2027 - Umsetzung ab 2028

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Marketing, Kooperation
Bau- und Gestaltungskosten
Wartung und Pflege durch kommunale oder ehrenamtliche Partner
Marketing und Kommunikation der Informationen

Produktlinie Familie mittelfristig

Kurzbeschreibung Erarbeitung eines umfassenden Familienangebots in der Rureifel, das unterschiedliche Alters-
gruppen und Interessen berUcksichtigt. Dabei geht es um Erlebnisse in der Natur, kulturelle
Angebote, familienfreundliche Gastronomie sowie Unterklnfte mit entsprechenden Services.

Ziel Positionierung der Rureifel als attraktive Familienregion mit vielseitigem, altersgerech-
tem Angebot auch zur Starkung der Nebensaison und Erhéhung der Aufenthaltsdauer.

Bausteine + Sammlung und Bewertung bestehender Angebote fir Familien
- Entwicklung neuer Formate (z. B. Familientouren, Ratselwege)
- Qualitatskriterien fur familienfreundliche Betriebe

- Erstellung eines Familien-Guides (print & digital)

- zielgruppenspezifisches Marketing

+ Kooperation mit Schulen, Kitas, Vereinen

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Kommunen, Leistungstrager

Zeithorizont ab 2027 » Markteinfiihrung 2028

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Marketing, Kooperation
Konzeptentwicklung und Evaluation
Marketingmittel
Beteiligung der Partnerbetriebe



Produktlinie Gesundheit

Entwicklung gesundheitsbezogener Natur- und Bewegungsangebote - vom Waldba-
den Uber Kneippanwendungen bis hin zu achtsamkeitsbasierten Wanderrouten. Ergdnzt
wird dies durch Kooperationen mit Gesundheitsdienstleistern und gesundheitsorientier-
ten Gastgebern.

Kurzbeschreibung

Ziel ErschlieBung neuer Zielgruppen im Gesundheits- und Prdventionsbereich sowie
Steigerung der Wertschépfung durch spezialisierte Angebote.

Bausteine - Analyse vorhandener Ressourcen (z. B. Kurorte, Heilanwendungen)
« Entwicklung naturnaher Gesundheitsformate

- Aufbau eines Angebotsnetzwerks mit Gesundheitsbetrieben

- Zielgruppenspezifische Vermarktung

« Integration in Dachmarkenkommunikation

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Gesundheitsdienstleister, Gastgeber, Krankenkassen

Zeithorizont Konzeptphase 2028 » Umsetzung ab 2029

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Marketing, Kooperation
Fachliche Beratung + Konzeption
Schulungs- und Ausbildungskosten
Marketing und Angebotsentwicklung

Ausweitung des Wohnmobilstellplatzangebotes mittelfristic

Kurzbeschreibung Identifikation geeigneter Flachen in Zusammenarbeit mit den Kommunen zur Erweite-
rung des Wohnmobilstellplatzangebots. Ziel ist es, verschiedenen Zielgruppen — vom
minimalistischen Vanlife bis zum Komfort-Camper - attraktive Standorte anzubieten.

Ziel Weiterentwicklung und Qualitatssteigerung im Bereich der Ubernachtungsinfrastruktur
fur Wohnmobilreisende, insbesondere au3erhalb der klassischen Saisonzeiten.

Bausteine - Erhebung und Bewertung bestehender Stellplatzangebote
- Standortanalyse neuer Potenziale

- Einteilung in Kategorien (einfach, komfortabel, naturnah)

- Entwicklung von Standards und Empfehlungen

« Einbindung in digitale Buchungsplattformen

+ Kooperative Vermarktung mit Kommunen

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH | Kommunen, private Betreiber, Stellplatz-Plattformen

Zeithorizont ab 2026 » Umsetzung ab 2028/29

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Marketing, Kooperation
Planungs- und Erschlieungskosten
Beteiligung der Kommunen
Férdermittelakquise ggf. erforderlich

Runder Tisch
Mobilitat

Einrichtung eines ,Runden Tisches® zur touristischen Mobilitdt, um gemeinsam mit
Kreisen, Verkehrsunternehmen und Mobilitdtsexpertinnen und -experten an konkre-
ten Verbesserungen zu arbeiten. Ziel ist die Entwicklung einer Machbarkeitsstudie als
Grundlage fir weitere Schritte in Richtung klimaschonender, zielgruppenorientierter
Mobilitatslésungen.

Kurzbeschreibung

Ziel Starkung der nachhaltigen touristischen Mobilitat durch verbesserte Anbindung, Inte-
gration bestehender Angebote und langfristige Planungen im Sinne der Klimaresilienz.

Bausteine + Einladung und Einbindung relevanter Akteure

- Definition gemeinsamer Ziele und Fragestellungen

- Analyse bestehender Schwachstellen und Potenziale

- Entwicklung erster MalRnahmenideen

-Vorbereitung und Vergabe einer Machbarkeitsstudie

- Offentlichkeitsarbeit und kontinuierliche Kommunikation

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH
| Kreise, Verkehrsverbinde, Kommunen, Mobilitatsanbieter

Zeithorizont ab 2026 » Studie ab 2027 | PilotmaBnahmen ab 2028 denkbar

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Kooperation
Moderation und Koordination
Kosten fur externe Studienerstellung
Beteiligung der Partnerinstitutionen

FORDER-
Monitoring Besucherzahlen Efllﬂ‘[gllf gt.t]lgsti

Zur fundierten Steuerung der touristischen Entwicklung wird ein systematisches Monitoring der

Kurzbeschreibung Besucherzahlen aufgebaut. Dies umfasst sowohl automatische Zahlgeréte an ausgewdhlten Or-
ten als auch Auswertungen von Mobilfunkdaten. Die so gewonnenen Daten erméglichen ein ziel-
gerichtetes Besucherlenkungsmanagement und Investitionsentscheidungen.

Ziel Datenbasierte Entwicklung und Steuerung des touristischen Angebots sowie Erhéhung
der Effizienz von InfrastrukturmaRnahmen.

Bausteine + Auswahl und Installation geeigneter Zahltechnologien

+ Analyse relevanter Standorte fur Zdahlpunkte

- Aufbau eines datenschutzkonformen Datenmanagementsystems
- Integration von Mobilfunkdaten (z. B. Uber Dienstleister)

- RegelmdRige Auswertung und Interpretation

- Ableitung konkreter MaRnahmen zur Besucherlenkung

Hauptverantwortlich | Partner  Rureifel Tourismus GmbH
| Technologieanbieter, Datenschutzexpert*innen, Kommunen

Zeithorizont 2026 » Techn. Umsetzung 2027 » Auswertungen ab 2028

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Konzeption, Instandhaltung, Auswertung
Investitionen in Technik (Z&hler, Software)
Laufende Betriebskosten und Datenauswertung
Beratung im Bereich Datenschutz und IT-Sicherheit



ORDER-
MITTEL
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Auf Basis der in 2026 erarbeiteten Konzeption wird die Tourist-Information der
Zukunft in der Rureifel an ausgewdhlten Standorten schrittweise umgesetzt.

Dies umfasst bauliche, organisatorische und digitale Modernisierungen sowie die Ein-
fuhrung neuer Serviceformate, die ein zeitgemdRes Besuchserlebnis ermdglichen.

Kurzbeschreibung

Ziel Umsetzung eines modernen, markenstdrkenden TI-Standards in der Rureifel zur Steigerung der Ser-
vicequalitat, Verbesserung des Gdsteerlebnisses und Starkung zentraler Markenkontaktpunkte.

Bausteine + Auswahl und Priorisierung der TI-Standorte zur Umsetzung
- Detailplanung (Architektur, Innenraum, Méblierung, digitale Ausstattung)
- Umsetzung neuer Service- und Digitalformate (z. B. interaktive Informationen, digitale Gastebetreuung)
« Technische Umsetzung inkl. IT-Infrastruktur, Software und Schnittstellen
- Umsetzung baulicher MaRnahmen
- Qualifizierung des Personals zu neuen Servicekonzepten
- Marketing- und Kommunikation zur Einflhrung der , Tl der Zukunft®
- Evaluation & Qualitdtsmanagement

Hauptverantwortlich | Partner | IT-Dienstleister, Planungs- & Architektekturbiros

Zeithorizont

Ressourcen Personalaufwand fur Projektsteuerung, Planung und Koordination
Investitionskosten fir Umbau, Ausstattung und Digitaltechnik
Externe Beratung/Planung (Architektur, IT)
Finanzierung Uber geeignete Férderprogramme zur touristischen Infrastruktur / Digitalisierung

BEDARF

Die Rureifel positioniert sich als leistungsfdhige und vielseitige RadAktivRegion, die
allen Rad-Zielgruppen — vom Genussradler Uber Familien und Rennradfahrer bis hin zu
Mountainbike-, Gravelbike- und Pumptrack-Fans — attraktive Angebote bietet.

Kurzbeschreibung

Ziel Durch den Ausbau und die gezielte Weiterentwicklung der Radinfrastruktur und
Serviceleistungen schdrft die Region ihr Profil als Radreiseregion.

Bausteine + Grindung Netzwerk RadAktivRegion zur Weiterentwicklung des bestehenden Angebotes
- Zielgruppenbezogene Analyse des aktuellen Rad-Angebotes und der Infrastruktur
- Identifikation von Licken bei Strecken, Servicepunkten und Angeboten
- Integration vorhandener stationdrer Angebote (Pumptracks, Bikeparks etc.)
als attraktive Erlebnisbausteine
-Vermarktung erster zielgruppenspezifischer Tourenvorschlége und Erlebnisangebote
+ Konzepterstellung fur Ergénzung Infrastruktur
+ Recherche geeigneter Férderkulissen / Antragstellung

Hauptverantwortlich | Partner | Kommunen + Kreise, Betreiber, Betriebe, Vereine, etc.

Zeithorizont

Ressourcen Personal RT (Projektsteuerung, Infrastruktur, Datenmanagement, Marketing)
Bildmaterial- und Druckkosten
Finanzierung aus dem laufenden Etat (Marketing)
und Uber Férdermittel (Ausbau Infrastruktur)




Anhang

Der Beteiligungsprozess zur Tourismusstrategie und
Ergebnisse der kommunalen Workshops

Der Beteiligungsprozess bei der Erstellung der Ru-
reifel-Tourismusstrategie umfasste die Einbindung
aller relevanten Akteurinnen und Akteure — von poli-
tischen Vertretern Uber Verwaltungsmitarbeitende
und Vereinsmitglieder bis hin zu touristischen Leis-
tungstragern.

Durch diese breite Einbindung sollte nicht nur ein
gemeinsames Verstdndnis und eine gemeinsame Vi-
sion entstehen, sondern auch die Grundlage fur die
Akzeptanz geschaffen und das Engagement bei der
kGnftigen Umsetzung gesichert werden.

Um den Blick auch fur die lokalen Bedingungen zu
scharfen, wurden in allen beteiligten Kommunen
Workshops zur Analyse der touristischen Situation
vor Ort durchgefuhrt. Aufbauend auf den Ergebnis-
sen der kommunalen Workshops wurden mit Exper-
tinnen und Experten aus dem regionalen Tourismus-
management vier Strategieworkshops durchgefihrt.
Hierbei ging es um die Definition von Schwerpunkt-
themen und Hauptangebotslinien und das Herausar-
beiten erster MaRnahmen sowie die organisatorisch-
inhaltliche Aufstellung nach innen und auf3en.

Das Abschlussforum im Zinkhatter Hof in Stolberg
diente zur letzten Abstimmung der Inhalte mit den
kommunalen Vertretern und den touristischen Ak-
teuren in der Rureifel.

Ubersicht Uber den Beteiligungsprozess Tourismus-
strategie Rureifel

Kommunale Workshops

® Nideggen

® Kreuzau

® Heimbach

©® Roetgen

® Simmerath
@ Stolberg

® Hurtgenwald
® Monschau

Fachworkshops
@ Schwerpunktthemen und Angebote

® Die Rureifel als Partnerin:
Stakeholderanalyse und Aufgaben

® MaRnahmen zur Zielerreichung

©® Partnerworkshop:
Abstimmung der Zusammenarbeit

® Abschlussforum | Stolberg

Im Rahmen der kommunalen Workshops ist eine um-
fangreiche Sammlung von kommunalen bzw. lokalen
Ideen zur touristischen Entwicklung der Rureifel er-
arbeitet worden, die hier einzusehen ist. Die kommu-
nalen Steckbriefe sind dieser Strategie als Anlage
beigefligt und dienen als Impulse bei der Angebots-
und Projektentwicklung.
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OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)

WO r kS h (0] p - D (0] ku me nta t i on - Qualitdtsunterschiede bei touristischen Angeboten

" Chancen
TO U RI S M U SST RAT E G I E " RU R E I F E L Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)
Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Heimbach, 14.5.2024, 17.00 - 19.30 Uhr Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen
mit Kommunen
Inhalte (Rureifel auch als neue, groBere Forderkulisse)
= Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf: - Familiengerechte Angebote
Besonderheiten, Stirken und Schwéchen - Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln
= Sammeln von Zielen und MaRnahmenansitzen = Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung
- Unterstiitzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine - Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
zukiinftige Zusammenarbeit ) Etablierung einer starken, sympathischen Marke
Risiken

= Zusammenfassung und Ausblick
Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung
Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse: gegenseitiges Verstandnis
= Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als
nachhaltige touristische Region
Starken = Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise
zu optimieren) . ) B o
Angebote fiir Mehrtagestouren und Themenrouten Kommunales Profil HEIMBACH: Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur, Analyse: LOKALE touristische Situation und Handlungsbedarfe
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene

Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark; Starken & Besonderheiten
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach

ielfalt an Landschaft un tadooraktivitd
Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitatsmerkmal/ Zugpferd) Vielfalt an Landschaft und Outdooraktivitaten

Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen Natur:

- Naturerlebnisort Wilder Kermeter im Nationalpark Eifel
Schwachen - Naturschatz Meuchelberg

- Rursee
Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale

Bestandsaufnahme der Infrastrukturen
Auffindbarkeit der Angebote fur Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung Historische Besonderheiten:
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren - Burg Hengebach
Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft - Kloster Maria Wald
Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

- Landschaftliche Vielfalt: Seen, Taler, Fluss, Felsen

- Historisches Jugendstil-Kraftwerk
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,Schone Winkel" in der Stadt (Fachwerk), historisches Flair
Heimbacher Stuhlchen
Wallfahrtskirche St. Salvator

Kultur und Veranstaltungen:

Holzkohlemeiler Duttling
Kunstakademie
Kammermusik-Festival ,Spannungen”
Holzkunstroute

Aktivitats-Angebote

Insgesamt groldes Angebot an Wanderwegen und Themenwegen
Erlebnisweg Dschungelpfad (im Sommer auch: Elfenpfad)
Sternen-Blick ,Kosmos Energie”

Rurufer Radweg

Wildnis-Werkstatt Duttling

Borde-Routen (Radfahren und Wandern in den Teilorten Heimbachs)
Kanu-Abfahrtsort auf der Rur (ganzjahrig moglich mit Ausnahme Brutzeiten)
Wassersport: Segel- und Bootsverleih Schwammenauel (auch E-Boote)
Freibad

Rursee-Schifffahrt (inkl. Mitnahme Fahrradfahrer)
Mehrgenerationenplatz Hasenfeld

Allgemein:

OPNV-Anbindung durch Rurtalbahn

Buslinie zum Wilden Kermeter

Viele Parkplatze

Grol3es Bettenangebot

Hohe Anzahl Ubernachtungen (~240.000/Jahr)
Grol3es Angebot an Campingplatzen

Kurze Wege zu Vielfalt an Aktivitatsangeboten

Schwachen/ Handlungsbedarfe

Gastronomie:

- Offnungszeiten der Gastronomie in der Woche nicht ausreichend (und v.a. Anfang
der Woche gleichzeitige SchlielStage)

- Zu wenig Gastronomieplatze zu Spitzenzeiten

- Alte, leerstehende Immobilien im Kernort (Gasthauser) verschlechtern das Stadtbild
- fehlende Arbeitskrafte in der Gastronomie

Haufig keine Moglichkeit der Kartenzahlung in Gastronomie und an Parkautomaten
OPNV-Takt zu gering und fehlende Anbindungen fur touristische Verkehrsbedarfe
Larmbelastung durch Motorradfahrer

Belegung der Campingplatze durch Dauercamper

neuland

Ungenutzte touristische Potenziale bei hoher Anzahl von Gasten

Naturschutzstatus des Nationalparks ist auch Hemmnis fUr touristische Weiterentwicklung
hinsichtlich neuer Zielgruppen (z.B. MTB)

Kein Schwimmen im See moglich

Fehlendes Schlechtwetterangebot (insb. fUr Kinder)

LandstralBe (Verkehrsbelastung) im Kernort

Starke Saisonalitat des Tourismus (,Winterloch”)

Fehlende groliere Veranstaltungen (auch regelmadRige, Uber das Jahr verteilte Fihrungen
etc.)

Chancen:

Risiken

Neue Erlebniswege (insbesondere fur Kinder)

Feste Termine fur Gruppenfuhrungen einrichten

niederschwellige Unterkunfte fur Pilger schaffen

MTB- und Gravelbike-Routen erschlieRen

Schaffung von Wohnmobilstellplatzen

Einrichtung OPNV-Anbindung zwischen Heimbach und Schwammenauel
Touristische Infrastrukturen (z.B. Einkehrmdglichkeiten) in den Teilorten entwickeln
Nahe zu Ballungsraumen bietet hohes Gastepotenzial

Nutzungskonflikte, z.B. zwischen wachsender Anzahl an E-Bikern und Spaziergangern
Mangelnde Verflgbarkeit der Wassersportangebote in Schwammenauel

Mobilitatswende, OPNV starken, Taktung der Rurtalbahn verdichten

Bessere touristische Informationsaufbereitung fur die Gaste, verbessertes Online-
Marketing der Rureifel

Bestandserhalt und qualitative Aufwertung touristischer Infrastrukturen
Ausweitung von ,Rursee in Flammen” auf Heimbach

Mehr gastronomische Angebote/ Abstimmung bzgl. Offnungszeiten

Ausbau des Angebots im Bereich Radfahren (MTB, E-Bike, Gravelbike)
Barrierefreiheit und Teilhabe (v.a. auch in Bezug auf Wegeinfrastruktur)

Kontinuitat in Veranstaltungsangeboten (regelmaliig Uber das Jahr verteilt)
Digitalisierung in allen Bereichen

MalRnahmen:

Digitale Bestandsaufnahme touristischer Infrastrukturen (fur zukunftige Abstimmung
und Sicherung der Pflege) und Online-Meldeoption fur mangelhafte Beschilderung von
Wegen
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Abstimmung (kreis- und verbundubergreifend) zur Verzahnung des OPNV/der Anbindung
an die Ballungsraume

Einrichtung eines touristischen Kleinbusses am Rursee, (privater) Shuttle-Service fur
Veranstaltungen

Modernisierung der Parkautomaten auf Kartenzahlung

Sensibilisierung der Gastronomiebetriebe hinsichtlich Kartenzahlung

Idee einer von Senioren betriebenen Gastronomie - Initilerung einer ersten
Interessenabfrage und Vorstellung anderer guter Beispiele
Suchmaschinenoptimierung und gezielte Werbung Uber Google Ads
Angebotsentwicklung fur die Nebensaison (Eislaufbahn, Kletterpark, MTB-Angebote)
Einrichtung eines Strands an der Rur

Beratung von Eigentumern zur Schaffung von Ferienapartments
Angebotsentwicklung ,Urlaub mit Tagespflege”

Dialog fur mehr Akzeptanz fur Angebote fur junge Menschen (,Burg Rave”)
Rundweg Rursee qualitativ aufwerten und fur Familien gestalten
Abstimmungsrunde zu Offnungszeiten in der Gastronomie

Zusammenarbeit

Informationssammlung touristisch relevanter Veranstaltungen: Eigener digitaler
Veranstaltungskalender sowie Weitergabe an Rureifel Tourismus, hier: Vorgaben fur
Darstellung (Text/ Bildmaterial)

Fotos

AG 1

+
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Workshop - Dokumentation
TOURISMUSSTRATEGIE ,,RUREIFEL"

Hurtgenwald, 6.6.2024, 17.00 - 19.30 Uhr

Inhalte

= Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf:
Besonderheiten, Starken und Schwachen
= Sammeln von Zielen und MaBnahmenansatzen

= Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine
zuklUnftige Zusammenarbeit

= Zusammenfassung und Ausblick

Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse:
Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Starken
Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise
zu optimieren)
Angebote fur Mehrtagestouren und Themenrouten
Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)
Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach
Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitatsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

Schwachen

Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale
Bestandsaufnahme der Infrastrukturen

Auffindbarkeit der Angebote fur Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft

neuland

Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)

Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Chancen

Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)
Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen
mit Koommunen
(Rureifel auch als neue, grolBere Forderkulisse)
Familiengerechte Angebote
Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln
Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung
Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Risiken

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als
nachhaltige touristische Region

Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Kommunales Profil HURTGENWALD: Starken-Schwachen-Chancen-
Risiken-Analyse: LOKALE touristische Situation und
Handlungsbedarfe

Starken & Besonderheiten
Verbindung zwischen Kriegshistorie und Natur
Natur:

- Landschaftliche Vielfalt
- Nationalpark Eifel
- Aullergewohnliches Bibervorkommen
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Reiches Trinkwasservorkommen

Historische Besonderheiten:

Industriegeschichte

Geschichte des 2. Weltkriegs (Schlacht von Hurtgenwald)
Museum zum 2. Weltkrieg

Papierfabrik Zerkall (Druck des Papiers fur das Grundgesetz)
Erinnerungskultur: Soldatenfriedhofe, Hurtgenwaldmarsch

Kultur und Veranstaltungen:

Motocross-Strecke mit international bekanntem Rennen
Puppentheater

Aktivitats-Angebote

Krawutschketurm mit Eifelblick
Freibad Vossenack

Vielzahl an Wanderwegen und Radwegen
Kletterwald

Bikepark

Jugendzeltplatz

Segelflugplatz

Alpaka Touren

Mehrere Reiterhofe

Golfplatz
Waldbaden/Waldyoga

Allgemein:

Touristischer Hotspot Simonskall

Ruhe und landschaftliche Weite

Gute Verkehrsanbindung mit dem PKW

Jugendwaldheim

Hofladen mit Wildprodukten im Forstamt

Reges Vereinsleben und hohes ehrenamtliches Engagement
Hurtgenwald-Wetter (regional bekannte Wettervorhersage)

Gute Auswahl an Hotels und viele Ferienwohnungen (unterschiedliche Preissegmente)
Starker Motorradtourismus (gleichzeitig Schwache)

Kommunaler Veranstaltungskalender (eigene Veranstaltungen hochladbar)
Vorhandenes Nahversorgungsangebot

neuland

Schwachen & Handlungsbedarfe

Fehlender Uberblick Gber die Aktiv-Angebote (digital)

Fehlende gesonderte Darstellung der Wander- und Fahrradangebote
(Themenwege, Angebotspakete etc.)

Unzureichendes gastronomisches Angebot abseits der Hotspots
Verteilung der Hotels (nur an Hotspots geballt, wenig in der Flache)
Touristische Beschilderung

OPNV-Angebot

Larmbelastung durch Motorradtourismus

Fehlende kurze Wanderrouten

Zu wenig E-Bike Ladestationen

Kein Campingplatz vorhanden

Keine Wohnmobilstellplatze mit Ver-/Entsorgung

Mangelnde Barrierefreiheit

Keine , Top-Events”

Funklocher (Hemmnis fur digitale touristische Information in der Flache)
Finanzielle Mittel der Kommune

Konflikte zwischen Miet- und Ferienwohnungen

Fehlende digitale Sichtbarkeit der historischen Besonderheiten

Chancen

Erweiterung des Motocrossparks durch eine Trailstrecke

Interaktive Erlebnisrouten fur Familien mit Einbezug der Gastronomie
(,Schnitzel-Routen”)

Reaktivierung ehemals bestehender Wanderwege

Ausbau Trailnetz Fahrrad und MTB

Bessere Darstellung der touristischen Angebote auf kommunale Website bzw. auf der
Gesamtebene Rureifel (digitale Darstellung in App)

Darstellung von Angebotspaketen

QR-Codes fur Infos an touristischen Orten

Gastekarte Erlebnisregion

Versorgungsautomaten dort, wo sonst keine Verpflegung maoglich ist
Ausweisung Wohnmobilstellplatze (bzw. Parkplatzfreigabe)
RegelmaRiger Austausch der touristischen Akteure

Risiken

Fehlender Nachwuchs im Verein, der das Museum zum 2.Weltkrieg betreibt
Generell: Fehlende Nachfolgen im Ehrenamt

Veraltete Technik im Freibad Vossenack, Gefahr der SchlieBung
Abhdngigkeit von Fordermitteln
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Ziele
- Sichtbarkeit bei Google unter TOP 3 Ergebnissen (Auffindbarkeit
- Digitales Museumserlebnis (auch fur Information auBerhalb der Offnungszeiten) T =
- Mehr Einkehrmoglichkeiten schaffen | e Ao <
- Erinnerungskultur modernisieren und herausstellen mm Hﬁ mﬁr i
- Mehr Familienangebote , EWT Ll e ma '
. . e Prmocglute Sl TV

- Bessere Barrierefreiheit
- Verbindung schaffen zwischen Zerkall und Simonskall
- Interkommunales Trailnetz
- Ausbau der Wohnmobilangebote
- Insgesamt touristisch attraktiver werden bzw. bestehendes qualifizieren und sichtbar

machen
- Digitaler FreizeitfUhrer re

MaBnahmen:

- Wohnmobil-Stellplatze (Parkplatze ausweisen, weitere Angebote, Aufnahme einer

Rubrik auf Websites)
- Bergbaugeschichten erzahlen
- Website der Rureifel mit allen Angeboten fullen
- Gemeinsamer Veranstaltungskalender der Region
- Barrierefreier Rundweg
- FUhrungen zum Thema ,Landschaft im Wandel” (Verbindung zwischen Historie und

Natur)
- Verkaufsautomaten als alternative Gastronomie
- LEADER-Forderung fur Fachstelle Erinnerungskultur (bereits bewilligt)
- Digitale Gastemappe
- Wimmelbild zur Ansprache von Kindern
- Erlebnisangebot fur Besucher der Papierfabrik Zerkall

AG 2

Zusammenarbeit:
- Interkommunale Vernetzung
- Regelmaliger Austausch touristischer Akteure unter Federfuhrung der Rureifel
- Gemeinsam private Investoren anwerben
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Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

Worksho p - Dokumentation OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)
Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Kreuzau, 27.04.2024, 17.00 - 19.30 Uhr
Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)

Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu

Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen

mit Kommunen

(Rureifel auch als neue, groBere Forderkulisse)

Familiengerechte Angebote

Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln

zuklnftige Zusammenarbeit Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung

Zusammenfassung und Ausblick Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf:
Besonderheiten, Starken und Schwachen

Sammeln von Zielen und MaBnahmenansatzen

Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise
zu optimieren)

Angebote fur Mehrtagestouren und Themenrouten

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach

Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitatsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale
Bestandsaufnahme der Infrastrukturen

Auffindbarkeit der Angebote fur Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft

nachhaltige touristische Region
Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

touristische Situation und Handlungsbedarfe

Starken & Besonderheiten

Natur:

- Stausee Obermaubach

- Waldgebiet Mausauel (Buntsandsteinfelsen); Ausblicke wie ,Engelsblick”
- Drover Heide

- Fischtreppe
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HistorischeBesonderheiten:

Drover Bergtunnel
Villa Hoesch
Kirchen (z.B. in Drove)

Kultur und Veranstaltungen:

Feierabend-Markt in Kreuzau-Ort (in den Sommermonaten)
Highland-Games (Obermaubach)

Bauernmarkt

Radrennen

Aktivitats-Angebote

Waldgebiet Mausauel: Wandern, Klettern — Bereich Nideggen), MTB
Monte Mare/ Wellness (auch als Schlechtwetterangebot)

Rurufer Radweg

Gleitschirm-Flugplatz (Obermaubach)

Skaterbahn

Allgemein:

Gute Infrastruktur Kreuzau Ort

Attraktives Wegenetz

Gute, stark organisierte Dorfstrukturen (engagierte Vereine)
Veranstaltungshalle

Erreichbarkeit durch Rurtalbahn

Gute Erreichbarkeit vom Groldraum Koln

Kurze Wege zum nahen stadtischen Raum und zu Zielen in der Rureifel
Spielplatze

Ruhe
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Schwachen/ Handlungsbedarfe

Fehlende Zugange zum Wasser

Fehlende Wassersportmdglichkeiten (Wasserverband Eifel Rur untersagt Nutzungen)
OPNV-Angebot in der Flache unzureichend - Erreichbarkeit der Teilorte

Fehlende Gastronomie / Einkehrmoglichkeiten (zu geringe Anzahl)

Fehlendes Bettenangebot; fehlende Ubernachtungsangebote fur Geschéftsreisende
Fehlende Wohnmobil-Stellplatze

Ehemaliger Rundwanderweg Stausee nicht mehr vorhanden

Niedrigschwellige Angebote im gastronomischen Bereich (z.B. einfache Biergarten)
fehlen

Fehlende Infrastruktur Drover Heide (Gastronomie, Toiletten)

Verschlossene Kirchen

Fachkraftemangel

Chancen:

Wassersportaktivitaten (einzelne, ausgewahlte in Abstimmung mit Gewasserschutz)
Sanfte touristische Entwicklung der kleineren Orte (Besucherlenkung)
Trail-Run Rureifel (2024 erstmalig mit groBer Nachfrage; Parkplatzsituation in
Folgejahren zu optimieren)

Pauschal-Angebote entwickeln

Wohnmobil-Stellplatze schaffen

Industriegeschichte in Wert setzen (Stammhaus Hoesch)

Thema Weinbau inszenieren

Monitoring Besucherzahlen und Auswertung fur Beratung z.B. fur
Neuansiedlung Gastro

Betriebsansiedlungen

Bessere Bekanntmachung/ Prasentation bestehender gastronomischer
Angebote; z.B. dffentlicher Bereich Monte Mare

Risiken

AGT

Fachkraftemangel

Zu viele Besucher:innen (Lebensqualitat vor Ort erhalten); Nutzungskonflikte
Lickenhafte Offnungszeiten in Gastro und Handel - unzureichende Einkehr-
und Versorgungsoptionen (7 Tage/ Woche)

AG 2
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Ziele:

- Interkommunale Vernetzung
- Reaktivierung Rundweg Stausee AG 1
- Erhohung der lokalen Wertschopfung

- Ausbau Bettenangebot

- Wohnmobil-Angebot schaffen

- Angebote im Bereich FUhrungen in der Drover Heide ausbauen (unterschiedlich
thematisch ausgerichtet, z.B. mit Sternen-Guides)

- Klarung der Optionen fur Wassersportangebote auf dem Stausee

MaflRnahmen:

- Runder Tisch der 3 Kommunen fur eine Reaktivierung des Stausee-Rundwegs
(Rureifel e V+ Anrainerkommunen)

- Standortklarung Wohnmobilplatze (4-6) inkl. Ausstattung

- Drover Heide: Abstimmung mit moglichen Anbietern von FUhrungen sowie Untere
Naturschutzbehorde (z.B. tempordre Sternenbeobachtung o.a.)

- Angebotsentwicklung geflhrter Touren zur Industriegeschichte: ,Hermine Hoesch
erzahit”

- Gleitschirm-Flugfestival (ggf. zum Weltpilotentag am 26. April oder im Winter) - Uber
Seeblick Hotel

- Austausch mit Wasserverband wegen Nutzungsoptionen Stausee

- Routenplanung

- Zielgruppenspezifische Angebote (insb. Pauschalangebote fur Familien, Wanderer etc.)

- Schaffung alternativer Gastro-Angebote (flexibel+mobil/ ,Eifelmaten”)

- Beratung von Eigentumern zur Schaffung von Ferien-Appartements

- Angebotsentwicklung ,Urlaub mit Tagespflege”
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Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend
WO rks h (o) p - DO ku me ntati on OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)
Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Monschau, 10.6.2024, 17.00 - 19.30 Uhr

Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)
Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen
mit Kommunen

(Rureifel auch als neue, groBere Forderkulisse)

Familiengerechte Angebote

Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln

Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung

Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf:
Besonderheiten, Starken und Schwachen

Sammeln von Zielen und Mal3nahmenansatzen

Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine

zuklnftige Zusammenarbeit

Zusammenfassung und Ausblick

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise nachhaltige touristische Region
zu optimieren) Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den 6rtlichen Vereinen
Angebote fUr Mehrtagestouren und Themenrouten problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach touristische Situation und
Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitdtsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

Handlungsbedarfe

Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale
Bestandsaufnahme der Infrastrukturen

Auffindbarkeit der Angebote flr Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung Natur:
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren - Monschauer Heckenlandschaft
Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft - Narzissen (Perlenbachtal)
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Hochster Punkt der Stadteregion Aachen

Historische Besonderheiten:

Rotes Haus mit Museum

Historischer Altstadtkern mit Fachwerkarchitektur (klein und verdichtet)
Tuchmacherstadt

Manufakturen (z.B. Monschauer Senfmuhle)

Kultur und Veranstaltungen:

Zahlreiche Kulturveranstaltungen
Erntedankfest

Monschau-Marathon

Monschau Klassik (findet aktuell nicht statt)
Weihnachtsmarkt

Aktivitats-Angebote

Themenbezogene Wanderwege (z.B. Wildnistrail, Sternenweg, Narzissen)
Rad- und Wanderdorf Kalterherberg (mit Pumptrack)

Allgemein:

Sieben Stadtteile mit eigenen interessanten Geschichten

Vorteilhafte touristische Lage in Nahe von Hohem Venn, Nationalpark, Rursee,
Perlenbachtal, Belgien

Erreichbarkeit innerhalb von rund einer Stunde nach Maastricht, Brissel, Koln (PKW)
GroRes Angebot an Ubernachtungsmaoglichkeiten

Gastronomie-Angebote in der Stadt

Luftkurort

Gute Nahversorgungsangebote

Schwachen & Handlungsbedarfe

Radwegenetz bedarf einer Weiterentwicklung

Vernetzung im OPNV notwendig (in die Teilorte und nach Belgien)

Gastronomie und Hotels (Qualitat, Betriebsnachfolgen, Fachkrafteproblematik)
Keine Offnungszeiten der Gastronomie in den Abendstunden (Konzentration auf
StolRzeiten)

Fehlende Vielfalt in der Gastronomie hinsichtlich alternativer Ernahrungsformen
Kaum Ausflugslokale als Einkehr bei Touren, fehlendes Angebot aulerhalb der Altstadt
Teilweise zu optimierender Pflegezustand der Wanderwege

Fehlende Wohnmobilstellplatze

Vermarktung (Starken kommunizieren, Zielgruppen ansprechen)

Sichtbarkeit der bestehenden Angebote

neuland

Fehlende Familienangebote
Denkmadler teils in schlechtem Zustand
Vorwiegend Kurzzeitgaste

Fehlende Mehrsprachigkeit

Chancen

Alternative Gastrokonzepte (z.B. mit Selbstbedienung)

Interaktive Themenwege

Erkenntnisse aus dem bestehenden DIEK Kalterherberg

Digitale Sichtbarkeit und Buchbarkeit auf Ebene der Rureifel

Zu entwickelnde Flache in Rohren (Outdoorsportarten)

ErschlieBung zusatzlicher Besuchergruppen (weg von Busreisen, hin zu Aktivtouristen,
die langer bleiben)

Museum zur Historie der Stadt (interaktiv)

ausgewiesene und digital auffindbare Tourenangebote, vor allem fur Radtouren
(interkommunal, grenzuberschreitend)

Sportevents mit touristischer Ziehkraft (Marathon, Wildwasser-Rennen)

Risiken

Stadtische Haushaltslage hemmt Investitionen

Nachhaltigkeit von Forderprojekten

Problematik bei Ausweisung von MTB Routen hemmt Ausbau radtouristischer
Angebote

Vernetzung/Zusammenarbeit mit Belgien

Zusammenarbeit zwischen Rureifel und Kommunen starken

Weitere Ausbau radtouristischer Angebote (Familienangebote, Einstieg Gravelbike)
Themenwege entwickeln (Fahrrad, Wandern)

Orientierung am touristischen ,Stand der Dinge” (Trends, Entwicklungen auf dem Markt
- 2.B. augmented und virtual reality-Angebote )

Gebundelte Darstellung der vielfaltigen Angebote und Besonderheiten (digital)
(Monschau + Region)

Ausbau des Angebots fur Wohnmobilstellplatze

Verteilung der Angebote und Besuchenden Uber das Jahr und langere
Aufenthaltsdauer und ,Abholen der Einheimischen”

Kommunikation mit FeWo-Besitzern verbessern
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MaBnahmen: Fotos
- Bestandsaufnahme zum Thema Wohnmobilstellplatze
- Beschilderung der Rad- und Wanderwege erneuern
- Clara-Fiebig-Wanderweg Kalterherberg als Themenweg qualifizieren
-, Arbeitswege” in die Tuchmacherstadt Monschau (Industriegeschichte als
Themenwege)
- Gegenseitige Bewerbung deutscher bzw. belgischer Events
- Touristischer Pendelbus
- Wichtelpfade
- Qualitatszeichen Gastronomie
- Entwicklung von VR+AR Angeboten zur Erlebbarkeit der Historie
- Digitale Vernetzung
- Investorenansprache fur besondere Angebote wie Event-Gastronomie
- Zentraler Infopunkt und QR-Code
- Audio-Guides (fur die Stadt Monschau)

. AG 1
Zusammenarbeit:

- Zusammenarbeit mit der belgischen Seite und innerhalb Monschaus Richtung
Suden verbessern
- Austausch zu Gastro-Offnungszeiten organisieren




+
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Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

WO r ks h (o) p - D o) ku me ntati on OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)
Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Nideggen, 17.04.2024, 17.00 - 19.30 Uhr Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)

Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf: mit Kommunen

Besonderheiten, Starken und Schwichen (Rureifel auch als neue, groBere Forderkulisse)
Sammeln von Zielen und MaRnahmenanséatzen Familiengerechte Angebote
Unterstiitzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln
zukiinftige Zusammenarbeit Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung

Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Zusammenfassung und Ausblick

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung
Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes

gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als
nachhaltige touristische Region

Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den 6rtlichen Vereinen
problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise
zu optimieren)

Angebote fUr Mehrtagestouren und Themenrouten

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach

Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitdtsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

touristische Situation und Handlungsbedarfe

_— " o L Natur:
Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale

Bestandsaufnahme der Infrastrukturen - Rur und Rursee
Auffindbarkeit der Angebote flr Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft

- Buntsandsteinfelsen + Klettern

- Besondere Aussichten (beiseitig), u.a. Klemensstock in Nideggen-Berg
- Kalkkuppen/ Kalltal

- Mohnblute Muldenau
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Kraftorte (u.a. Sinus-Stein Abenden)
Ausgepragte Fauna: ,Wildspotting” (Damwild, Rotwild, Mufflons; Biber; Fledermause -
Touren Biolog. Station)

Historisches und Kultur:

Burg, Burgenmuseum; historisches Flair;
schone Ortsbilder Abenden, Muldenau, Wollersheim, Altstadt Nideggen

Geschichte Nideggens:

- Westwall und Bunkeranlagen (1. Weltkrieg),

- Keltentempel Abenden (Funde nach Bonn verbracht)

- Romische Funde: Zehnthof Wollersheim, Stral3e von Koln nach Trier (Via Aggripa/
Funde)

Kath. Kirche St. Hubertus ("St. Mokka"), Nideggen-Schmidt (Schmugglerpfad) und St.
Johannes Baptist in Nideggen

Veranstaltungen wie Tollrock-Festival, Buhne unter Sternen, historischer Erntedankzug
Abenden, Burgringtrophy, Markte Altstadt Nideggen

Geologisches:

Eisenerzindustrie ab 13 Jh. bis ca. 1700
Kohlerindustrie

Rheinisches Schiefergebirge/ Faltungen
Buntsandsteinfelsen

Aktivitats-Angebote

Zahlreiche Wanderwege mit verschiedenen Schwierigkeitsgraden, Fernwanderwege,
Buntsandstein-Route

Rur-Radweg/ Radwege, MTB

Kanu, Tretbootfahren, SUP

Alpakawanderungen

Nationalpark

Wildpark Schmidt

,Jor" zur Rureifel

Vielfaltige Campingangebote, gut in die Natur eingebunden

Gastro: SternekUtche (Burg Nideggen)

Historische Rennstrecke (Initial fur Nurburgring); Oldtimermuseum Abenden; heute:
Oldtimer-Rennen

Sternenpark+ Festival/ Tollrock

Anbindung Rursee-Schifffahrt

Naturbad

Angeln

Wildnistrail; Buntsandstandroute - Zuweg Eifelsteig

neuland

,Einkaufsmeile”
Jugendherberge

Allgemein:

Anbindung uber DB-Bahnhofe/ Rurtalbahn

OPNV-Angebot in der Flache unzureichend - schlechte verkehrliche Anbindung aus
dem Rurtal, fehlende Shuttle-Angebote (z.B. bei Konzerten), Taxiservice endet um 20.00
Uhr

Mangelnde Akzeptanz der Gaste Card

Mangelnde Ladeinfrastruktur

Teilweise fehlende Kennzeichnung von Wegen (z.B. zur Burg)

Parkplatzsituation Rursee

Fehlender Weg nach OT Bruck

Radwegebeschilderung

Fehlende Wohnmobil-Stellplatze

Fehlender Wanderparkplatz Nideggen

Fehlende Wellness-Angebote

Versorgungsangebote/ Einkaufsoptionen (in der Flache)

Fehlende Vernetzung und Austausch der Akteure (u.a. zu Gaste-Ruckmeldungen)
Internet/ Mobilfunk nicht gut; fehlendes 6ffentliches WLAN (ist aber in Planung)
SchlieStage Gastro & Cafés (alle am gleichen Tag, sodass hier keine Versorgung moglich
ist)

Alternative Mobilitatsangebote

Besucherlenkung

Kommunikation Uber Vielfalt der Moglichkeiten in/ um Nideggen - Vermarktung;
Zusammenschluss Touristik-Institutionen, Uberblick Gesamtangebot
Digitalisierung; Besucher-App, digitale Buchbarkeit

Touristische Potenziale Teilorte

Gesamtkonzept thematische Wanderwege (in Anlehnung an ,Eifel-Schleifen”); MTB und
Fahrradtouren

,Paket’-Angebote/ Vernetzung

Gemeinsame Vermarktung

Bessere Anbindung der Borde

Starkung der Zusammenarbeit mit dem Nationalpark



+
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Risiken

Ziele:

Fachkraftemangel

,Over-Tourism” (Belastung durch Verkehr, Abfall, etc.)

Lickenhafte Offnungszeiten in Gastro und Handel - unzureichende Einkehr- und
Versorgungsoptionen (7 Tage/ Woche)

Besucherlenkung

Zentrale Vermarktung

Vernetzung touristischer Akteure

Wir-Gefuhl (der Touristiker) starken - ,Gemeinsam!”
Erreichbarkeit verbessern

Vermarktung der bestehenden Besonderheiten und Starken

MaBnahmen:

Tourismus-Netzwerk Rureifel
Besucher-App (Nideggen-App/ kreisweites Projekt) + digitaler Veranstaltungskalender
(plus Faltblatt); Digitaler Freizeitflihrer Rureifel / Aktivitdtenkalender; digitale Pinnwand

Fotos

AG1

AG 2

Starken
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Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

WO rks h (o) p - D (o) ku me ntati on OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)
Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Roetgen, 16.05.2024, 17.00 - 19.30 Uhr
Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)

Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu

Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen

mit Kommunen

(Rureifel auch als neue, grolBere Forderkulisse)

Familiengerechte Angebote

Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln

zukiinftige Zusammenarbeit Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung

Zusammenfassung und Ausblick Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf:
Besonderheiten, Starken und Schwachen

Sammeln von Zielen und MaBnahmenansatzen

Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise nachhaltige touristische Region
zu optimieren) Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
Angebote fUr Mehrtagestouren und Themenrouten problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach

Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitdtsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

touristische Situation und Handlungsbedarfe

Natur:
Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale

Bestandsaufnahme der Infrastrukturen

Auffindbarkeit der Angebote flr Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft

- Ruhige Naturgebiete

- Hochmoor (Hohes Venn) direkt angrenzend (Belgien)
- Eines der grofRten Waldgebiete NRWs

- Dreilagerbachtalsperre
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HistorischeBesonderheiten:

Historie 2. Weltkrieg (Befreiung Amerikaner; Westwall)

Kultur und Veranstaltungen:

Feierabend-Markt

Aktivitats-Angebote:

Vennbahn-Radweg

Eifel-Steig (Einstieg/ erste Etappe)

Sternenrouten

Struffelt-Route (allerdings ohne Anbindung nach Roetgen hinein)
Roetgen-Therme

Allgemein:

Lage (mitten im Grunen, nah an der Stadt// Grenznahe zu Belgien und Venn; Zentrum/
Drehscheibe))

Vielfalt an gastronomischen Angeboten

OPNV-Anbindung innerhalb der Kommune, auch zu touristischen Highlights

Vielfalt an Moglichkeiten (- aber fehlende Anbieter)

Schwachen/ Handlungsbedarfe

Fehlende grenzUberschreitende Zusammenarbeit

Fehlendes Knotenpunktsystem (Wandern)

Keine direkte Anbindung Roetgens an Struffelt-Route, kein HinfUhren von touristischen
Wegen in den Ort

Fehlender attraktiver Ortskern

Fehlendes Hotel sowie Café

Konflikte zwischen Wanderern und MTB

Fachkraftemangel

Betreten der Staumauer der Dreilagerbachtalsperre nicht moglich (und damit kein
Rundweg)

Parkplatz an der Bundesstralie

Chancen:

Buindelung lokaler Angebote (Ubernachtungsangebote, Wege, Besonderheiten) und
professionelle Vermarktung auf Ebene der Rureifel

Bestehender Potenziale zu vermarktbaren Angeboten weiterqualifizieren
Errichtung von Trekkingpldtzen

neuland

Einrichtung von Sternen-Blicken (light)

Ausbau radtouristischer Angebote und damit auch Lenkung der Radfahrer
Wohnmobil-Stellplatze schaffen

Historie in Wert setzen (gemeinsam mit Hurtgenwald)

Ansiedlung Hotel

Entwicklung Angebot Waldbaden

Angebote fur Longboards

Schaffung eines Angebots im Bereich Klettern (Kletterwald)

Ausrichtung eines Uberregionalen ,Vennbahnfestes” und Bekanntmachung Roetgens und
seiner Angebote hiertber

Erschlielung des Bahnhofsgelandes

Risiken

Fachkraftemangel
Fehlende Akteure fur (neue) Angebote

Ziele:

Lokale und interkommunale Vernetzung: Zusammenbringen von Akteuren/ Angeboten
(Moderative Begleitung, Austausch auch grenzuberschreitend)

Marketingstrategie fur bestehende touristische “Schatze” Roetgens (Vorschlag TO,
Umsetzung Kommune), starke Produktlinien schaffen

Bekanntmachung auch privater Angebote (Sternenrouten, Eifel-Yeti)

Schaffung eines Entrées (ErschlieSung Bahnhofsgelande: Gemeinde Roetgen, RT GmbH,
Gemeinde Raeren)

OPNV-Anbindung verbessern/ Mobil -Hub

Monitoring touristischer Daten

Digitale Tl

MaRnahmen:

Entwicklung von Pauschalen (Angebotsbundelung)

Einrichtung von Wohnmobil-Stellplatzen

Reaktivierung Rundweg Stausee/ Klarung der Optionen fir die Offnung der
Staumauer Dreilagertalsperre

Anbindung der Wanderwege nach Belgien
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Workshop - Dokumentation

Simmerath, 23.5.2024, 17.00 - 19.30 Uhr

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf:
Besonderheiten, Starken und Schwachen

Sammeln von Zielen und MalRnahmenansatzen

Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine

zuklnftige Zusammenarbeit

Zusammenfassung und Ausblick

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise
Zu optimieren)

Angebote fur Mehrtagestouren und Themenrouten

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,
besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene
Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;
aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach

Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitatsmerkmal/ Zugpferd)
Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale

Bestandsaufnahme der Infrastrukturen

Auffindbarkeit der Angebote flr Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung
bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft

neuland

Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)

Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)
Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen
mit Kommunen

(Rureifel auch als neue, groBere Forderkulisse)

Familiengerechte Angebote

Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln

Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung

Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als
nachhaltige touristische Region

Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

touristische Situation und
Handlungsbedarfe

Natur:

- Rursee und Orte in direkter Seelage
- Kalltalsperre
- Ausblicke (Topografie und landschaftlicher Kontrast zwischen See & Hohenlagen)
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Historische Besonderheiten:

Kriegsgeschichte (Westwall, Hockerlinie)
Historische Bunkeranlagen

Exklave

Sehenswerte Kirchen und Kapellen

Kultur und Veranstaltungen:

Rursee in Flammen
Rursee Marathon

Aktivitats-Angebote

Gutes Wegeangebot fur Wanderer: Eifelsteig, Flurhecken-Wanderweg
Dorfrundgange

Rur-Ufer-Radweg, Vennbahn-Radweg, Ravel-Radweg
Rursee-Schifffahrt (und Kombination mit Wandern / Rundweg maoglich)
Wassersport

Schwimmhalle

Kirchen- und Kapellen-Route

Allgemein:

Nationalpark-Tor

Vielfaltige Einkaufsmaoglichkeiten im Hauptort (auch als “Schlechtwetterangebot”)
Ruhe

Luftkurort (Beste Luft NRWSs)

Schnelles Internet (Glasfaser)

Gute Erreichbarkeit mit dem PKW von Ballungsraumen

Medizinisches Angebot

Vielfaltige Angebote

Schwachen & Handlungsbedarfe

Larmbelastung durch viele Motorradfahrer

Offnungszeiten und Qualitat des gastronomischen Angebots, haufig keine
Kartenzahlung moglich

Fehlende Stellplatze an Ausgangspunkten fur Radtouren

Zu wenig E-Ladesaulen an Parkplatzen

Mangelhafte Erreichbarkeit mit OPNV (je nach Standort), schwierige Erreichbarkeit von
Taxis

Funklocher

4-monatige touristische Flaute

neuland

Fehlende Wohnmobilstellplatze

Geringe Bekanntheit von Dorfrundgangen
Private Clubs ,blockieren” schdne Seeabschnitte
Kein geeigneter Platz fur ,Sternen-Blicke”

Chancen

Ggf. Angebotsentwicklung , Tauchen”

Segelausbildung anbieten

Angebot Sternenfuhrung (statt Einrichtung Sternen-Blick)

Trainingsort fur Triathleten/ Thriatlon-Event

Schaffung von WoMo-Stellplatzen

(bereits geplante) Gestaltung der Ruruferpromenade in Rurberg (Anreiz fur
Leistungstrager)

Schaffung von MTB-Angeboten (downhill) und verbesserte Besucherlenkung (MTB)
Angebotsvielfalt auch durch Zusammenarbeit mit anderen Kommunen
Vermarktung von Spezialitaten in der Gastronomie

Schaffung von Familienangeboten

Ausbau der Markte

Erarbeitung OPNV-Konzept

Trend ,Workation”

Einrichtung freier WiFi-Hotspots

Risiken

Obersee = Trinkwasser schrankt Nutzungsoptionen ein, zudem: Vorgaben des
Wasserverbands verhindern touristische Entwicklung

Nutzungskonflikt zwischen Wohnen und Ferienwohnungen

Fehlender Nachwuchs in Vereinen

Larmbelastung durch Verkehr

Fehlende Wertschatzung der Gaste (z.B. im Hinblick auf Naturschutz)

Vernetzung der touristischen Angebote

Vernetzung der Betriebe (,Netzwerk Rureifel”)

Verbesserte OPNV-Abdeckung

Verkehrssicherheit und Reduzierung Verkehrslarm

Sauberkeit

Erarbeitung einer regionalen OPNV-Konzeption (insb. hinsichtlich Rurtalbahn)
Ausbau Familienangebot

Pflege bestehender Infrastrukturen (Eifel-Blicke)
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- Gezieltes Marketing der Besonderheiten Simmeraths
- Einheitliche Erkenntlichkeit der Rureifel schaffen Fotos
- Umsetzung des Pilotprojekts “Up-Bus - Seilbahn” mit RWTH Aachen

MaBnahmen:

- Leerstands- und Ubergangserfassung

- Testimonials / Geschichten

- Waldspielplatze Runder Tisch zu Gastro-Offnungszeiten, Stammtisch fUr touristische
Betriebe

- Highlight-Sportevent Triathlon

- Einrichtung WoMo-Stellplatze

- Beschilderung(en) nach Simmerath

- QR-Codes mit Infos zur Ortsgeschichte

- Ansiedlung eines grof3en Hotels in der Region

AG 1

- Weihnachtsmarkt-Route

- Paket-Angebote (barrierefrei)

- Gemeinsame digitale Darstellung der Angebote, Ubergreifender
Veranstaltungskalender (alle Ortsteile/ Rureifel)

- Regionale Tourismus App (mit Live-Auslastung der Hotspots)

- RegelmaRiger Austausch touristischer Akteure

- Abstimmung mit Verkehrsverbinden

- Erweiterung der Gaste-Karte (kostenlose OPNV-Nutzung)

Zusammenarbeit:

- Schaffung einer einheitlichen Corporate Identity (Einheitliches Auftreten)

- Einbezug des Eifelvereins mit seinen Angeboten

- Austausch mit Nationalpark pflegen

- Interkommunale, themenbezogene Projektgruppen

- Digitalisierung bislang digital ,unsichtbarer” Angebote/Spots
- Hinweis von Rureifel auf Forderoptionen

- Zusammenarbeit bei Fachkraftegewinnung
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Datengrundlagen hinsichtlich des Monitorings von Besucherdaten noch
unzureichend

Wo rks h (o) p - DO ku me ntati on OPNV-Angebot/ fehlende touristische OPNV-Linien (widerspricht
Nachhaltigkeitsansatz)
Qualitatsunterschiede bei touristischen Angeboten

Stolberg, 28.5.2024, 17.00 - 19.30 Uhr
Vielfalt im Aktivtourismus (z.B. Wandern, Radfahren, Kanu, Segeln, Klettern, SUP)

Angebotsentwicklung durch Vernetzung und neue Kombinationen von Wegen zu
Tages- und Mehrtagestouren (Radfahren, Wandern) - gemeinsame Entwicklungen

Touristische Situation insgesamt, vor Ort und lokaler Handlungsbedarf: .
mit Kommunen

Besonderheiten, Starken und Schwachen

(Rureifel auch als neue, grolBere Forderkulisse)
Sammeln von Zielen und MalBnahmenansatzen

Familiengerechte Angebote

Bestehendes zu TOP-Produkten entwickeln

zukiinftige Zusammenarbeit Monitoring Besucherzahlen sowie Besucherlenkung
Zusammenfassung und Ausblick Entwicklung von einheitlichen, qualitativ anspruchsvollen Angebotslinien
Etablierung einer starken, sympathischen Marke

Unterstutzungsbedarfe und Erwartungen in Bezug auf eine

Hoher Naturschutzstatus versus touristische Entwicklung

Interessenskonflikte verschiedener Akteure und Nutzergruppen und fehlendes
gegenseitiges Verstandnis

Fehlende touristische OPNV-Angebote als Risiko bei der Vermarktung als

Touristische Situation insgesamt in der Rureifel

Gute Basisinfrastruktur (wie Wander- und Radwege/ Beschilderung aber teilweise nachhaltige touristische Region
zu optimieren) Ehrenamtliche Strukturen: Fehlende Nachfolge in den ortlichen Vereinen
Angebote fUr Mehrtagestouren und Themenrouten problematisch hinsichtlich des lokalen Angebots

Vielfalt schéner Spots mit individuellen Erlebnissen (Altstadte, Burgen, Rur,

besondere Routen)

Besonderheiten in der (auch angrenzenden) Naturlandschaft / verschiedene

Landschaftsformen: ,Hohes Venn”, Rur und Talsperren insgesamt, Nationalpark;

aber auch: Lokale Kleinode wie z.B. die Burg Hengebach touristische Situation und Handlungsbedarfe
Alleinstellungsmerkmal durch Label Nationalpark (Qualitdtsmerkmal/ Zugpferd)

Anzahl und Qualitat der Tourist Informationen

Touristische Begleitinfrastrukturen teils in Wert zu setzen, noch fehlende digitale Natur:

Bestandsaufnahme der Infrastrukturen - Naturschutzgebiet Schlangenberg (mit Infozentrum)
Auffindbarkeit der Angebote fUr Tagestouren zu verbessern/ Vermarktung - Galmei-Flora

bestehender guter Infrastrukturen zu optimieren - Geologische Besonderheiten

Potenzial radtouristischer Angebote nicht ausgeschopft - Vielzahl an Naturschutzgebieten



Steinbruch ,Gehlens Kull”

Vichtbach in der Stadt (inkl. bedrohter Fischarten)
Wehebachtalsperre

Mammutbaume / besondere Baumschdtze (Kartoffelbaum)

Historische Besonderheiten:

Altstadte Stolberg und Breinig

Kupferstadt mit 2000-jahriger Geschichte
Industriegeschichte von Weltrang (Kupfererzeugung)
Burg aus dem 12. Jahrhundert

Kupferhofe

Kupfermeister Friedhof

Bodendenkmaler (Gressenich, Stolberg Sud)
Bruchsteinhauser und -hofe in Breinig

Geschichte der evangelischen Kirchen

Westwall

Kultur und Veranstaltungen:

Vielfalt in Kunst und Kultur

Stolberger Musiksommer

Kino Schauburg

Sehenswerte Kirchen

Filmkulisse ,Stollywood”

Uberregional bekannte Sportereignisse in Breinig

Aktivitats-Angebote

Medizin- und Pharmaziemuseum
Industriemuseum Zinkhutter Hof

Museum Sagewerk

Heimatmuseum Torburg

Werksverkaufe und Betriebsbesichtigungen

Allgemein:

Gute Einkaufsmoglichkeiten
Erreichbarkeit mit der Bahn

Produktion des Messinganteils im 2€-Stlck (,Jeder hat ein Stuck Stolberg in der Tasche”)

Nahe zu Aachen
Medizinisches Angebot
Vielfalt

neuland
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Schwiachen & Handlungsbedarfe

Fehlende Koordination im Bereich Kultur

Mangelnde Ordnung und Sauberkeit, schlechtes Erscheinungsbild (Pflege histor.
StraBenlaternen, altes Kopfsteinpflaster, Vermullung)

Fehlender Wohnmobilstellplatz, Campingplatz

Zu wenig Spielplatze

Unzureichende Ubersichtlichkeit der Tourismus-Website

Unzureichende Fahrrad-Infrastruktur

OPNV-Anbindung der Teilorte zu optimieren

Offnungszeiten der Gastronomie bedingen Versorgungsliicken, hoherwertiges
Gastroangebot fehlt

Fehlende Angebote fur die Zielgruppen Senioren und Familien mit Kindern
Fehlende Sensibilisierung der Bevolkerung fur Erscheinungsbild und Identifikation
Fehlendes Zusammenspiel der einzelnen Orte und Akteure in Stolberg
Auswirkungen der Flut

Chancen

Wiederaufbau nach der Flut

Weitere Begrinung der Innenstadt (essbare Innenstadt)
Erarbeitung eines Gastro-Konzepts

Qualitatsoffensive Wandern

Bessere touristische Vermarktung

Einbindung von Vereinen

Vernetzung der verschiedenen Orte und Akteure
Flexible E-Kleinbusse statt grol3er Linienbusse einsetzen
Euregio-Bahn

Dauerausstellung in der Burg

Dreilandereck: Angebote schaffen

Wohnmobil-Stellplatz bei Schneidmuhle (Parkplatz); lokale Akteure zusammenbringen
fur WoMo-Stellplatze (Koordination)

Gemeinsame (digitale) Darstellung

Risiken

Ziele

Leerstand
Entwicklung der Geschaftsstruktur
Anhebung der vergunstigten Mieten nach der Flut

Verbesserung des Erscheinungsbilds: Ordnung und Sauberkeit
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Touristische Vermarktung: Kleinode herausstellen (z.B. Gehlens Kull), gemeinsame
Themen starker herausstellen (Themenlinie Burg, Altstadte, Talsperren)
Selbstidentifikation mit Stolberg

OPNV starken

Attraktivitatssteigerung fur Besucher und Schaffung von Anreizen zum Wiederkommen
Zusammenspiel Angebote, Vernetzung (auch der Akteure) und digitale Darstellung
Aufzeigen von Moglichkeiten zur Eigeninitiative (Fordermaoglichkeiten)

MaBnahmen:

Museen-Spiegel

Einrichtung offentliches WC

Trinkbrunnen

City-naher Busparkplatz

Wohnmobilstellplatze schaffen (bei privaten Anbietern / Flachen)
Aufstellen von mehr Mulleimern, Mullsammelaktion (Sensibilisierung) auch mit Schulen
und Kitas; Losung der Mullproblematik seitens der Kommune;
Nachbarschaftspatenmodell zur Verbesserung der Mullsituation
Parkleitsystem Innenstadt

Bilder der Rureifel in leerstehenden Gebauden ausstellen
Pauschalen und Paket-Angebote entwickeln

Events ausbauen

Touristische Beschilderung

Besucherbefragung/ Social Media Kampagne zur Imageverbesserung
Kombi-Ticket Museen

Einsatz von Kleinbussen

Fahrradmarkierungen

Einheitliches Bezahlsystem fur Parkplatze (Kartenzahlung)

Zusammenarbeit:

Gegenseitige Bewerbung der Angebote in der Rureifel

Koordination und Vernetzung auf allen Ebenen, digitale Zusammenarbeit
Gegenseitige Besuche der Burgermeister

Organisation von thematischem Austausch zwischen Vereinen

AG Innenstadt + Aullenbereich + Zusammenbringen Rureifel

Themenlinien der Rureifel entwickeln: Talsperren, Burgen, Industriegeschichte

AG1
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